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1- Premessa

Il 28/11/2012 & entrata in vigore la Legge n. 190 del 6 novembre 2012, contenente le “Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica Amministrazione”. La Legge,
nel complesso, reca misure volte a prevenire e reprimere la corruzione della PA (Pubblica
Amministrazione) ed introduce nel Codice Penale modifiche alla disciplina dei reati contro la pubblica
amministrazione.

L'art. 1 ha inoltre introdotto nell'ordinamento la nuova nozione di "rischio”, intesa come possibilita che, in
precisi ambiti organizzativo/gestionali, possano verificarsi comportamenti corruttivi.

L'Aler di Bergamo - Lecco- Sondrio si € dotata in data 1/7/2015 di un "Modello di Organizzazione,
Gestione e controllo” ai sensi del D.Igs. 231/2001, revisionato nel 2018 da un professionista esterno,
alla luce delle nuove normative intervenute e sulla base di un’accurata analisi dei rischi di reato sui
processi e le attivita aziendali. E stato adottato dall'’Azienda con Provvedimento del Presidente n. 87 del
13 settembre 2019. L’ Azienda ha nominato, altresi, un proprio Organismo di Vigilanza, che svolge funzioni
di OIV (con Provvedimenti del Presidente n. 94 del 25 settembre 2019 e n. 96 del 8 ottobre 2019). L'OdV
opera in sinergia con il RPCT aziendale sul controllo della corretta applicazione del modello organizzativo
e del codice applicativo ad esso collegato:
* Codice etico (aggiornato e adottato con Provvedimento del Presidente n.11 del 4 marzo 2019).

Anche i Regolamenti e le procedure presenti in ALER sono stati per lo piu rivisti al fine di introdurre efo
migliorare i controlli utili a prevenire comportamenti che potessero far incorrere nei “reati presupposti”
presenti nel D.lgs. 231/2001. L'adozione di un Modello ai sensi del D.Igs. 231/2001, risponde tra I'altro ad
una specifica richiesta della Regione Lombardia (Deliberazione Giunta Regionale n. VII/001151 del 29-
12-2010).

Secondo quanto disposto dall'art. 1 commi 5 e 9 del Decreto Legislativo 6 novembre 2012 n. 190, dal
D.lgs. n.33/2013, dal Decreto Legislativo 25 maggio 2016 n*97 e dai PNA approvati negli ultimi anni (2016
approvato con Deliberazione ANAC N.831 DEL 3/08/2016, e gli aggiornamenti PNA 2017 approvato con
Deliberazione ANAC n. 1208 del 22/11/2017e PNA 2018 approvato con Deliberazione ANAC n.1074 del
21/11/2018 e in ultimo il PNA 2019 con Deliberazione 1064 del 13 novembre 2019), ALER Bergamo Lecco
Sondrio ha quindi provveduto alla predisposizione del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione
e della Trasparenza (PTPCT) procedendo alla individuazione e valutazione del rischio di accadimenti di
fenomeni corruttivi riconducibili alle proprie funzioni istituzionali.

Esso prevede in linea generale:

» individuazione delle aree a maggior rischio di corruzione, incluse quelle previste nell'art. 1, comma
16, della Legge n. 190 del 2012, valutate in relazione al contesto, e specifiche anche all'attivita e
alle funzioni delllALER;

= previsione della programmazione della formazione, con particolare attenzione alle aree a maggior
rischio di corruzione;

= previsione di procedure per l'attuazione delle decisioni dell'Azienda in relazione al rischio di
fenomeni corruttivi;

* individuazione di modalitq di gestione delle risorse umane e finanziarie idonee ad impedire la
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commissione dei reati;

previsione di obblighi di informazione nei confronti dell'organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e l'osservanza dei modelli;

regolazione di un sistema informativo per attuare il flusso delle informazioni e consentire il
monitoraggio sull'implementazione del modello da parte del’amministrazione vigilante;
introduzione di un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate
nel modello.

favorire adeguati livelli di trasparenza in relazione ai bisogni della comunita,

favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni aziendali, istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse sia private che pubbliche;

individuare le iniziative per garantire un adeguato livello di trasparenza, nonché la legalita e lo
sviluppo della cultura dell'integrita.

Con la definizione e attuazione del presente Piano, ALER Bergamo - Lecco - Sondrio intende procedere
a rivederne i contenuti alla luce del Risk management da ricondursi all' organizzazione aziendale ed
intende inoltre:

a)
b)

c)

assicurare |'accessibilita ad una serie di dati, notizie ed informazioni concernenti il proprio Ente;
consentire forme diffuse di controllo sociale dell'operato del’Azienda, a tutela della legalita, della
cultura dell'integrita ed etica pubblica;

garantire una buona gestione delle risorse pubbliche attraverso il "miglioramento continuo” nell'uso
delle stesse e nell'erogazione dei servizi ai clienti/utenti.

Il procedimento di redazione del Piano presuppone anche la ricognizione dei valori fondamentali enunciati
negli atti assunti dagli Organi di indirizzo politico e principalmente contenuti nello Statuto e nella Carta dei
Servizi - in tema di rispetto della legalita e dell'integrita dellattivita dell’'Ente Pubblico.

In particolare, I'art. 2, comma 1, dello Statuto di ALER prevede che "....La gestione aziendale deve ispirarsi
a criteri di efficienza e di efficacia, sotto il vincolo dell'economicita”. |l processo di contrasto alla corruzione
coinvolge a vari livelli, tutta 'organizzazione di ALER.

Nel dettaglio il risk management si articola nelle seguenti fasi:

Identificazione e valutazione dei rischi nelle differenti attivita aziendali;

Individuazione del livello di rischio;

Individuazione delle funzioni coinvolte;

Definizione del piano d'azione per la risposta al rischio con Audit specifici svolti dal RPCT e/o ODV,
Rappresentazione di eventuali criticita rilevate alla Presidenza e alla Direzione Generale di Aler,
per i provvedimenti di competenza.

Il PTPCT & aggiornato annualmente, tenendo conto dei nuovi obiettivi strategici posti dagli organi di
vertice, delle modifiche normative e delle indicazioni fornite dall' A.N.A.C., nonché da Regione Lombardia.
Il Responsabile della prevenzione della corruzione, nominato dal Presidente, deve trasmettere a questi,
in linea con le indicazioni di ANAC, una relazione recante i risultati dell'attivita svolta e pubblicarla sul sito
internet aziendale (entro il 31 gennaio) ai sensi dell'art. 1 comma 14 della L.190/2012.

Si precisa che TANAC, ha pubblicato con Delibera n.1064 del 13 novembre 2019 il PNA 2019.
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2- Organi e struttura organizzativa di Aler Bergamo Lecco Sondrio

Ai fini dell'analisi della gestione del rischio e della individuazione delle aree da sottoporre a controllo,
appare indispensabile procedere ad una corretta rilevazione di dati concernenti 'assetto istituzionale
(Organi) e organizzativo (Organigramma e Posizioni Organizzative) nonché di dati sulle risorse umane
impiegate, il quadro delle attivita i servizi erogati da ALER.

La sede legale e operativa dell’Azienda Lombarda Edilizia Residenziale di Bergamo- Lecco-Sondrio si
trova a Bergamo in via Mazzini 32/a ed & di proprieta dell'’Azienda, le sedi decentrate sono ubicate a Lecco
in via Giusti n.12 e in Sondrio Piazza Radovljica n.1.

Organi societari

Ai sensi della L.R. 17 del 2/12/2013 e riconfermata con la nuova Disciplina Regionale dei Servizi
Abitativi (L.R. n.16 del 8/7/2016) sono Organi delle ALER:

Il Presidente

L' Organo di indirizzo politico, monocratico, previsto dalla L.R. n.16 del 8/7/2016 & costituito dal
Presidente, nominato dalla Giunta Regionale. L'incarico ha termine al compimento del sesto mese
successivo alla scadenza della legislatura regionale ed & rinnovabile una sola volta. L'incarico pud
essere revocato con atto motivato della Giunta regionale. Con DGR XI/751 del 5 novembre 2018 &
stato nominato Presidente dell’ALER Bergamo - Lecco — Sondrio I'’Arch. Fabio Danesi.

Il Direttore Generale

E nominato dal Presidente, tra gli iscritti in apposito elenco regionale, istituito e tenuto dalla Giunta
regionale. Per ALER Milano si possono nominare sino a due Direttori Generali. L'incarico & rinnovabile
una sola volta. Ha durata massima di anni cinque e si risolve alla scadenza, nonché in caso di
decadenza o revoca del Presidente e comunque nel caso di interruzione del mandato del presidente
stesso. In ogni caso il Direttore Generale resta in carica fino alla nomina del nuovo Presidente. Alla
data odierna il Direttore Generale di ALER Bergamo - Lecco - Sondrio € la Dott.ssa Diomira Ida
Caterina Cretti

Il Consiglio Territoriale

Dura in carica cinque anni, & formato da un numero di componenti, definito dalla Giunta regionale,
variabile da un minimo di sette a un massimo di tredici, scelti tra i sindaci dei Comuni dell'ambito
territoriale di competenza, con presenza di edifici gestiti da ALER. La partecipazione al consiglio
onorifica. Il Consiglio esprime pareri, anche di propria iniziativa, sui provvedimenti di competenza del
Presidente individuati dallo Statuto dell’ALER.
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Il Collegio dei Sindaci

E composto da 3 membri nominati dal Consiglio Regionale. Sono esperti in materia di amministrazione
e contabilita iscritti all'albo dei revisori dei conti. Il Collegio dura in carica 5 anni. |l Collegio dei Sindaci
di ALER Bergamo-Lecco-Sondrio € stato nominato con Delibere del Consiglio Regionale nr. X| 745 del
22.10.2019 e nr. XI 454 del 19.2.2019, alla data odierna & quindi composto da:

Dott.ssa FEDERICA MORO con funzione di Presidente
Dott.re MATTEO GIUDICI
Dott.ssa LIVIA CIOFFI

Assetto Organizzativo

La struttura operativa aziendale & stata ridefinita nell’anno 2018 con il Provvedimento del Presidente
n.6 del 17 gennaio 2018 (Approvazione della dotazione organica dell’Aler di Bergamo Lecco Sondrio)
e con la successiva Determina del Direttore Generale n.16 del 18 gennaio 2018 (Approvazione
Definizione Ruoli e Funzioni Personale Dipendente - Organigramma dell’Aler di Bergamo Lecco
Sondrio) come da schema Allegato 2 e cosi sinteticamente articolata e composta:

DIREZIONE GENERALE;

RESPONSABILI U.O.G. Bergamo - Lecco- Sondrio;
AREA UTENZA AMMINISTRATIVA;

AREA UTENZA GESTIONALE;

AREA AMMINISTRATIVA CONTABILE;

AREA APPALTI;

AREA RECUPERO CREDITI;

AREA TECNICA.

Alla data del 31/12/2019 nella dotazione organica di Aler Bergamo Lecco Sondrio sono presenti il
Direttore Generale, 6 Dirigenti e 90 dipendenti (personale non dirigente).

Quadro delle attivita e dei servizi

ALER Bergamo - Lecco - Sondrio, cosi come indicato all'art. 2 comma 2 dello Statuto Aziendale
comprende nella propria attivita:

a)

b)

c)

d)

attuare interventi di edilizia residenziale sovvenzionata, agevolata e convenzionata mediante
I'acquisto, la costruzione ed il recupero di abitazioni e di immobili di pertinenza anche attraverso
programmi integrati e di recupero urbano, nonché programmi di edilizia residenziale. Per fare cio,
saranno utilizzate risorse proprie e/o provenienti per lo stesso scopo da altri soggetti pubblici;
acquistare, nell'ambito dei fini istituzionali, terreni fabbricabili, necessari all'attuazione degli
interventi di cui alle lettere a), c), d) e i) del presente comma con facolta di alienarli;

progettare programmi integrati, programmi di recupero urbano, programmi di edilizia residenziale
e/o eseguire opere di edilizia e di urbanizzazione proprio per conto di enti pubblici o privati;
svolgere attivita per nuove costruzioni e/o recupero del patrimonio immobiliare esistente, collegate
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a programmi di edilizia residenziale pubblica,

e) gestire il patrimonio proprio e di altri enti pubblici comunque realizzato o acquisito, nonché svolgere
ogni altra attivita di edilizia residenziale pubblica rientrante nei fini istituzionali e conforme alla
normativa statale e regionale;

f) svolgere attivita di progettazione, esecuzione, nonché consulenza ed assistenza tecnica a favore
di operatori nell'ambito dell'edilizia pubblica e privata attraverso convenzioni;

g) predisporre piani e progetti in tema di abbattimento delle barriere architettoniche e di risparmio
energetico oltre che per il proprio patrimonio, anche quello di proprieta di altri enti pubblici e di
operatori privati, mediante apposite convenzioni;

h) aderire ad associazioni regionali e/o nazionali che abbiano per fine la promozione di interessi
dell'Azienda stessa;

i) intervenire mediante I'attuazione di risorse proprie non vincolate ad altri scopi istituzionali, con fini
calmieratori sul mercato edilizio;

j) formulare proposte agli enti istituzionali del settore sulle localizzazioni degli interventi di edilizia
residenziale pubblica;

k) svolgere ogni altro compito attribuito da leggi statali o regionali.

3- | portatori di interesse (STAKEHOLDER)

Aler Bergamo Lecco Sondrio, Ente strumentale di Regione Lombardia per la gestione unitaria del
patrimonio di Edilizia residenziale Pubblica, svolge la propria attivitd anche attraverso Iimpulso degli
Stakeolder.

Gli interlocutori sociali, anche identificati come “Stakeholder” o "Parti Interessate", sono rappresentati da
soggetti che, in quanto “portatori di interesse”, interagiscono e partecipano ai risultati dell'Azienda.

Essi sono identificabili negli Utenti, cioé inquilini degli alloggi di proprieta ALER o proprietari di alloggi
venduti dall' Azienda ed ora in condominio gestito dallALER, i Comuni ove sono localizzati gli stabili e i
proprietari di immobili gestiti dall'Azienda, i Dipendenti, i Fornitori, i Finanziatori, la Collettivita, la Pubblica
Amministrazione, I'ambiente produttivo delle tre Province.

A tal fine Aler Bergamo Lecco Sondrio risponde a direttive precise € monitorate in merito all’
approvvigionamento di beni e servizi che avviene mediante le convenzioni ARCA (Azienda Regionale
Centrale Acquisti) e CONSIP o in alternativa attraverso la piattaforma SINTEL. L'adempimento alle
disposizioni e la relativa trasmissione al Centro Unico di Vigilanza e controllo dell'elenco degli atti di
affidamento di appalti di lavori, servizi e forniture contribuisce agli adempimenti previsti per le aziende che
perseguono finalita pubbliche, destinatari diretti delle norme in materia di anticorruzione e trasparenza ai
sensi della Legge 190/2012, del D.lgs. 33/2013, del D.Igs. 97/2016 e secondo le Direttive ANAC.

Gli input provenienti dagli stakeholder concorrono a mantenere aggiornata la valutazione del rischio
rispetto alle sollecitazioni che coinvolgono gli ambienti e le attivita dell’intera struttura aziendale.
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# PARTE PRIMA: LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE #
4- Obiettivi, ruoli e responsabilita
Obiettivi

La finalita del Piano € quella di prevenire le illegalita e i comportamenti impropri, in modo da garantire la
correttezza dell'attivita aziendale, anche attraverso la trasparenza, intesa come accessibilita totale alle
informazioni pit rilevanti che riguardano I'organizzazione e I'attivita di interesse pubblico dalla stessa
svolte, per favorire il controllo diffuso del perseguimento delle funzioni istituzionali e il corretto utilizzo delle
risorse pubbliche nonché per sviluppare e consolidare all'interno dell'Azienda la cultura della legalita.

Il Piano é pertanto finalizzato a identificare il livello di esposizione al rischio di corruzione di tutti i soggetti
appartenenti all'organizzazione (Presidente, Direttore Generale, Dirigenti e Dipendenti) ed a disporre
interventi organizzativi volti alla sua concreta prevenzione.

Pil in dettaglio il Piano ha |'obiettivo di:

+ mappare e attivita aziendali eventualmente mappandole in sede di risk assessment;

+ identificare le aree a rischio, arrivando ad una valutazione e ad una ponderazione dei rischi
stessi;

« definire le azioni da porre in atto per eliminare o ridurre i rischi identificandone i relativi
responsabili e le tempistiche di esecuzione;

+ identificare gli obiettivi formativi specifici del personale in materia di legalitd e prevenzione della
corruzione.

A seguito del processo di riorganizzazione dell'Azienda, approvato nel gennaio 2018 e reso
immediatamente operativo con I'approvazione dell'attuale organigramma (Provvedimento del Presidente.
n. 6 del 17 gennaio 2018, Determina del Direttore Generale n. 16 del 18 gennaio 2018), & volonta primaria
di Aler Bergamo Lecco e Sondrio per I'anno 2020 che tra i temi prioritari vi siano I'armonizzazione e
l'aggiornamento dei processi aziendali, la definizione di alcuni regolamenti e di talune procedure interne
con particolare riguardo ai temi della legalita e dell'etica, con particolare attenzione rivolta alle Aree
Aziendali.

Conciliando pertanto le necessita da un lato, di regolamentazione e controllo e, dall'altro di efficacia,
efficienza e snellezza dell'azione amministrativa, I'Azienda intende avviare un percorso di piena
responsabilizzazione del personale a tutti i livelli, a partire da quelli apicali, nella ridefinizione dei processi
decisionali interni e dei relativi sistemi di controllo.

In sintesi, gli obiettivi possono essere cosi riassunti:

+ attuazione dei processi di delega previsti dallo Statuto e loro definizione specifica a completamento del
lavoro effettuato negli anni precedenti;

« revisione e definizione delle procedure aziendali e standardizzazione degli atti aziendali;

+ individuazione dei livelli di controllo all'interno dei processi decisionali con responsabilizzazione dei
livelli Dirigenziali, dei Responsabili di UOG, Responsabili di Area e dei Responsabili di Ufficio;

+ tracciabilita dei processi decisionali e dei controlli anche mediante la redazione di check list che diano
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evidenza dei processi di controllo e degli esiti;
« attuazione dei principi di trasparenza, quale accessibilita totale alle informazioni, in conformita a quanto
previsto dal D.lgs. 33/2013 e dal D.Igs. 97/2016.

L'Azienda potra pertanto procedere con le altre Aler della Lombardia ad avanzare nelle sedi istituzionali
opportune le proprie esigenze, fermo restando che la gestione dell'evoluzione del sistema costituisce un
tema direttamente gestito a livello regionale.

Ruoli e Responsabilita
Il Presidente

Ai sensi del vigente Statuto I'organo di vertice é rappresentato dal Presidente, nominato dalla Giunta
Regionale ai sensi della L.R. n. 16/2016, le cui competenze sono stabilite dal medesimo Statuto.

In relazione alla prevenzione della corruzione al Presidente spetta la nomina del Responsabile per la
prevenzione della corruzione e della trasparenza, I'adozione del Piano Triennale di prevenzione della
corruzione e delle relative misure ivi previste. Spetta inoltre al Presidente, come indicato dal PNA 2019,
la definizione degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza. In
generale sono questi i compiti del Presidente:

e valorizzare, in sede di formulazione degli indirizzi e delle strategie dell'amministrazione, lo sviluppo
e la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione;

* tenere conto, in sede di nomina del RPCT, delle competenze e della autorevolezza necessarie al
corretto svolgimento delle funzioni ad esso assegnate e adoperarsi affinché le stesse siano
sviluppate nel tempo;

* creare le condizioni per favorire l'indipendenza e I'autonomia del RPCT nello svolgimento della
sua attivita senza pressioni che possono condizionarne le valutazioni;

e assicurare al RPCT un supporto concreto, garantendo la disponibilita di risorse umane e digitali
adeguate, al fine di favorire il corretto svolgimento delle sue funzioni;

e promuovere una cultura della valutazione del rischio all'interno dell'organizzazione, incentivando
I'attuazione di percorsi formativi e di sensibilizzazione relativi all'etica pubblica che coinvolgano
l'intero personale (cfr. Parte lll, di cui al presente PNA, § 2.).

Il Direttore Generale e i Dirigenti

La Direzione dellALER di Bergamo Lecco e Sondrio & affidata al Direttore Generale nominato dal
Presidente tra gli iscritti nell'apposito elenco istituito e tenuto dalla Giunta Regionale.

Al Direttore Generale spetta la gestione finanziaria, tecnica ed amministrativa, compresa 'adozione di tutti
gli atti che impegnano I'Azienda jerso I'esterno mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle
risorse umane, strumentali e di fontrollo, nei limiti previsti dallo Statuto.
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Il Direttore Generale, i Responsabili di Area e i Dirigenti ai quali € sottoposto il testo del PTPC per
valutazioni ed osservazioni, concorrono alla gestione della fase attuativa del PTPC mediante proposte
volte all'introduzione di migliori/ulteriori misure idonee a prevenire e contrastare il rischio di corruzione.
Ai medesimi & richiesto il relativo obbligo di collaborazione, controllo, monitoraggio e azione diretta nei
Settori/Attivita di competenza, nonché I'obbligo di tempestiva comunicazione al RPCT di fatti o circostanze
rilevanti ai fini dell'applicazione del presente PTPC.

Essi devono astenersi, in caso di conflitto di interesse, dall'intraprendere qualungue processo decisionale,
segnalando tempestivamente al RPCT ogni situazione di conflitto anche potenziale.

Il Direttore Generale, i Dirigenti e gli apicali individuati a capo delle Aree e degli uffici sono gli attori
principali del cambiamento, in generale ai fini della prevenzione della corruzione ed hanno i seguenti
compiti tenuto anche conto della vigente normativa e del PNA 2019:

» valorizzare la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione in sede di
formulazione degli obiettivi delle proprie unita organizzative;

e partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi opportunamente con il
RPCT, e fornendo i dati e le informazioni necessarie per realizzare I'analisi del contesto, la
valutazione, il trattamento del rischio e il monitoraggio delle misure;

e curare lo sviluppo delle proprie competenze in materia di gestione del rischio di corruzione e
promuovere la formazione in materia dei dipendenti assegnati ai propri uffici, nonché la diffusione
di una cultura organizzativa basata sull'integrita;

+ assumersi la responsabilitd dell'attuazione delle misure di propria competenza programmate nel
PTPCT e operare in maniera tale da creare le condizioni che consentano I'efficace attuazione delle
stesse da parte del loro personale (ad esempio, contribuendo con proposte di misure specifiche
che tengano conto dei principi guida indicati nel PNA 2019 e, in particolare, dei principi di selettivita,
effettivita, prevalenza della sostanza sulla forma);

e tener conto, in sede di valutazione delle performance, del reale contributo apportato dai dipendenti
all'attuazione del processo di gestione del rischio e del loro grado di collaborazione con il RPCT.

Lo sviluppo e l'applicazione delle misure previste nel presente Piano sono quindi il risultato di un'azione
sinergica del Responsabile per la Prevenzione con tutti i dirigenti, in un processo di continua ricognizione,
per la formulazione degli aggiornamenti e di monitoraggio dell'applicazione.

Il Direttore Generale e i Dirigenti sono tenuti altresi a:

a. verificare che la mappatura dei processi aziendali a rischio di corruzione sia completa ed esaustiva per
la struttura a loro affidata e a richiederne l'integrazione se necessario;

b. codificare i principali procedimenti compresi nelle aree a rischio di loro attuale competenza, fornendone
una breve descrizione, indicandone le modalita, i tempi, le responsabilita;

c. monitorare la coerenza di prassi e procedimenti con la prevenzione della corruzione, eliminandone gli
scostamenti;

d. non trattare personalmente singole pratiche, se non in casi eccezionali, e assumendo le decisioni sulla
base delle risultanze istruttorie;

e. indicare i criteri di priorita nella trattazione di procedimenti avviati su input dell'utenza e in generale degli
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interventi su segnalazione;

motivare adeguatamente le decisioni, in particolare ove assunte con profili rilevanti di discrezionalita;
regolamentare per quanto possibile il ricorso alla discrezionalita, fissando criteri generali anche per le
trattazioni di casistiche non ordinarie;

fornire al Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza le informazioni e i dati
richiesti, con le modalita e nei termini di volta in volta indicati; attivare adeguati controlli per assicurare
il rispetto delle disposizioni del Piano da parte dei dipendenti dei settori di cui sono incaricati; tutelare
adeguatamente i dipendenti che intraprendano iniziative di segnalazione interna, di inconvenienti o
controindicazioni, supportandoli e sostenendoli;

attivare adeguati controlli per assicurare il rispetto delle disposizioni del Piano da parte dei dipendenti
degli uffici di cui sono incaricati;

tutelare adeguatamente i dipendenti che intraprendono iniziative di segnalazione interna, di
inconvenienti o controindicazioni, supportandoli e sostenendoli;

partecipare al processo di gestione del rischio;

proporre le misure di prevenzione;

m. assicurare l'osservanza del Codice Etico e verificare le ipotesi di violazione.

Tutti i Responsabili di Area nel maggio 2019 hanno firmato per accettazione competenze e deleghe
specifiche per le Aree di loro competenza, alla data attuale da ridefinire.

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT)

Il Presidente con Provvedimento Presidenziale n® 93 del 29 dicembre 2017 ha nominato il Sig. Giuseppe
Giordano Dirigente Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza di Aler Bergamo
Lecco e Sondrio ai sensi della L. n. 190/2012 e del D. Lgs. 33/2013, richiamato lallegato 2 al PNA
approvato con Deliberazione n. 1074 del 21 novembre 2018 e l'allegato 3 del PNA 2019 approvato con
Deliberazione n. 1064 del 13 novembre 2019.

Il RPCT ha in sintesi i seguenti compiti:

e Lart 1, co. 8, |. 190/2012 stabilisce che il RPCT predispone — in via esclusiva (essendo vietato
l'ausilio esterno) — il Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTPC) e
lo sottopone all'Organo di indirizzo per la necessaria approvazione.

e Lart 1, co. 7, |. 190/2012 stabilisce che il RPCT segnali all'organo di indirizzo e all'Organismo
indipendente di Valutazione (OIV) le “disfunzioni” (cosi recita la norma) inerenti all'attuazione delle
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza e indichi agli uffici competenti
allesercizio dell'azione disciplinare i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza.

e Lart. 1 co. 9, lett. c), 1.190/2012 dispone che il PTPC preveda «obblighi di informazione nei
confronti del RPC chiamato a vigilare sul funzionamento e sull'osservanza del Piano®, con
particolare riguardo alle attivita ivi individuate.

e L'art1, co. 10, I. 190/2012 stabilisce che il RPCT verifica I'efficace attuazione del PTPC e |a sua
idoneita e propone modifiche dello stesso quando sono accertate significative violazioni delle
prescrizioni ovvero quando intervengono mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita
dell'lamministrazione. La fichiamata disposizione assegna al RPCT anche il compito di verificare,
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d’intesa con il dirigente competente, I'effettiva rotazione degli incarichi negli uffici maggiormente
esposti ai reati di corruzione nonché quello di definire le procedure appropriate per selezionare e
formare i dipendenti destinati ad operare nelle aree a rischio corruzione.

e L’art. 1, co. 14, |. 190/2012 stabilisce che il RPCT rediga la relazione annuale recante i risultati
dell’attivita svolta tra cui il rendiconto sull'attuazione delle misure di prevenzione definite nei PTPC.

e L'art. 43, d.Igs. 33/2013 assegna al RPCT, di norma, anche le funzioni di Responsabile per la
trasparenza, attribuendo a tale soggetto “un‘atfivita doi controllo sull'adempimento da parte
dell'amministrazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando
la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando
all'organo di indirizzo politico, all'Organismo indipendente di valutazione (OIV), all'Autorita
nazionale anticorruzione e, nei casi piu gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato
adempimento degli obblighi di pubblicazione”.

o L'art. 5, co. 7, d.Igs. 33/2013 attribuisce al RPCT il compito di occuparsi dei casi di riesame
dell’accesso civico: “Nei casi di diniego totale o parziale dell'accesso o di mancata risposta entro il
termine indicato al comma 6, il richiedente puo presentare richiesta di riesame al responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza, che decide con provvedimento motivato,
entro il termine di venti giorni”.

e« Lart. 5, co. 10, d.Igs. 33/2013 precisa poi che nel caso in cui la richiesta di accesso civico riguardi
dati, informazioni o documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria, il RPCT ha l'obbligo di
effettuare la segnalazione all'Ufficio di disciplina di cui all'art.43, comma 5 del d.lgs. 33/2013.

o Lart. 15, co. 3 del D.P.R. 16 aprile 2013 n. 62 stabilisce che il RPCT cura la diffusione della
conoscenza dei Codici di comportamento nel’amministrazione, il monitoraggio annuale della loro
attuazione, la pubblicazione sul sito istituzionale e la comunicazione allANAC dei risultati del
monitoraggio.

La relazione contenente i risultati dell'attivita svolta, congiuntamente al Piano Triennale aggiornato &
pubblicata nella Sezione Amministrazione Trasparente del sito internet di Aler entro il 31 gennaio di ogni
anno.

Le garanzie della posizione di indipendenza del RPCT

Stante il difficile compito assegnato al RPCT, il legislatore ha elaborato un sistema di garanzia a tutela di
tale soggetto (cui si & accennato sopra), al fine di evitare ritorsioni nei confronti dello stesso per I'esercizio
delle sue funzioni (art. 1, co. 7 e co. 82, I. n. 190/2012, art. 15, co. 3, d.Igs. 39/2013).
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I RASA

Con determina del Direttore Generale n. 287 del 21 dicembre 2016 I'Azienda ha provveduto alla nomina
del Responsabile dellAnagrafe per la stazione Appaltante (RASA) nella persona della Dr.ssa Claudia
Conti, Responsabile dell’Area Appailti.

La Dr.ssa Claudia Conti & tra I'altro referente unica della BDAP (Banca Dati Amministrazioni Pubbliche) e
Referente del Piano triennale dei lavori e biennale dei beni e servizi.

L’'Osservatorio per la legalita e la trasparenza

L'art.19 ter della L.R: 27/2009, cosi come modificato e integrato all'art. 1 co. 1, lett. M) della L.R. 17/2013,
attualmente disciplinato dall'art.15 della L.R. 16/16, prevede l'istituzione presso ogni Aler dell'Osservatorio
per la legalita e la trasparenza, con particolare riguardo ai temi inerenti a occupazioni abusive, morosita e
tematiche connesse all'assegnazioni degli alloggi e con |la conseguente composizione:

¢ il Presidente di Aler;

e il Direttore Generale di Aler;

e cinque Sindaci o loro delegati dei Comuni delle Aler di Competenza;

¢ tre comandanti della polizia locale o loro delegati,

e un rappresentante del coordinamento dei comitati inquilini;

* due rappresentanti delle organizzazioni sindacali pili rappresentative sul territorio.
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5- Adozione e aggiornamento del piano

Il Piano ha efficacia dal momento dell'approvazione provvisoria da parte del Presidente. L'efficacia di
eventuali modifiche introdotte in sede di sua adozione decorre dal momento dell’adozione stessa, con
deliberazione presidenziale, e della pubblicazione sul sito web aziendale.

Le disposizioni del Piano sono obbligatorie per i Dirigenti ed i dipendenti, e |la relativa inosservanza é
sanzionata in sede disciplinare. Per i dirigenti la responsabilitd & anche dirigenziale, amministrativa e
contabile, in presenza di danno all'immagine.

Il Piano, dal momento della sua adozione definitiva, ha una validitd triennale e sara aggiornato
annualmente entro il 31 gennaio di ciascun anno (Art. 1, comma 8, della legge n. 190/2012).

A tal fine con cadenza almeno annuale si procedera a verifiche congiunte con il Direttore Generale, i
Dirigenti e i Responsabili di U.O.G. e di Area, al fine di assicurare un costante monitoraggio della
funzionalita e rispondenza del Piano agli obiettivi.

L'aggiornamento annuale del PTPC dovra tenere conto dei seguenti fattori:

1. la definizione di procedimenti aziendali;
I'eventuale mutamento o integrazione della disciplina normativa in materia di prevenzione della
corruzione, del PNA e delle previsioni penali;

3. cambiamenti normativi e regolamentari che modifichino le finalita istituzionali, le attribuzioni,
I'attivita o I'organizzazione dell’Azienda;

4. emersione di nuovi fattori di rischio che non sono stati considerati in fase di predisposizione del
PTPC, anche a seguito di significative violazioni delle prescrizioni in esso contenute.

Il RPCT potra, inoltre, proporre modifiche al PTPC qualora ritenga che circostanze esterne o interne
all'Ente (normative sopravvenute, rilevazione di rischi non considerati in fase di predisposizione del PTPC,
modifiche organizzative e statutarie) possano ridurre I'idoneita del Piano a prevenire il rischio di corruzione
o limitarne la sua efficace attuazione.

6- Analisi del contesto esterno

La Regione Lombardia & connotata da un tessuto economico-produttivo pili che considerevole e
rappresenta, a livello nazionale, un'importante piazza finanziaria. Proprio per questo motivo le diverse
compagini criminose adattano le proprie strategie al fine di infiltrarsi nell'economia c.d. “legale” per
sfruttare le opportunita offerte dal tessuto socioeconomico locale.

Bergamo & una delle province della Lombardia con il maggior numero di residenti, dopo Milano e Brescia
ed & una realta economica legata al terziario ed al settore produttivo (in particolar I'industria manifatturiera,
costituita da grandi, medie e piccole imprese dei settori della meccanica, tessile e abbigliamento, chimica,
gomma e materie plastiche).

In virtt delle predette caratteristiche economiche, la provincia risulta particolarmente appetibile da parte
della criminalita che & incline all'infiltrazione, attuando reati che vanno da quelli propriamente “fiscali”
(frode ed evasione) al reimpiego di capitali di provenienza illecita ed altre tipologie criminali.

Dalla relazione dell'attivita della Polizia di Stato emerge linteresse delle organizzazioni criminali ad
insinuarsi nel tessuto economico soprattutto nell'ambito del settore edilizio. Dall'esito di attivita
investigative, € emerso un sodalizio criminale costituito da imprenditori bergamaschi e calabresi,
finalizzato alla corruzione e all’acquisizione di sub appalti di opere pubbliche.

13



dALER™ @ . Lombardia

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

E evidente come I'ambito operativo dellAzienda sia caratterizzato da un rischio elevato particolarmente
nel settore degli appalti a fronte dei lavori di manutenzione, nuova costruzione e appalti di servizi che Aler
deve necessariamente” introdurre” per dare i servizi al proprio inquilinato.

Non esiste un fenomeno di rilievo di occupazioni abusive all'interno dei quartieri Aler di Bergamo Lecco
Sondrio.

Non sono inoltre mai pervenute dallAmministrazione controllante segnalazioni riferite a particolari
situazioni “critiche” a rischio di illecito nel contesto in cui si opera, € evidente peré che I'Azienda debba
operare nella massima trasparenza adottando politiche gestionali che scongiurino il verificarsi di questi
rischi.

7- Analisi del contesto interno

Come detto in precedenza, nel corso del 2018, si & proceduto alla nuova organizzazione aziendale (cosi
come indicato nei paragrafi 2 e 4 dell'attuale Piano) con una conseguente mappatura dei processi/attivita
dell'Azienda al fine di identificare le aree sensibili alla commissione di reati di corruzione. Le varie attivita
analizzate sono state quindi raggruppate per tematiche omogenee che riconducono alle aree individuate
da ANAC quali Obbligatorie (cfr. PNA 2015/2018) o Generali (cfr. Determinazione ANAC 12/2015) o ad
aree di attivita specifiche ad Aler Bergamo Lecco Sondrio. A seguito di tale analisi, condotta in stretta
collaborazione con i Dirigenti, si & proceduto alla valutazione e mappatura del livello di rischio.

8- Mappatura e valutazione del rischio

Di seguito viene esposta la mappatura dei processi che, dall'analisi organizzativa effettuata, identifica sia
i rischi reato, di cui al D. Lgs 231/2001 (ed alla Legge 190/2012) sia i processi/aree di attivita individuati
come sensibili alla commissione dei reati medesimi.

La valutazione del livello di rischio, secondo alcuni modelli e/o norme specifiche in vigore, viene effettuata
sulla base delle regole e delle procedure e dei controlli che governano i processi attraverso cui vengono
erogati i servizi e svolte le attivita istituzionali dell'Azienda.

La valutazione di questi fattori ha determinato I'attribuzione di un valore in termini di probabilita
nell'accadimento del reato o del fenomeno corruttivo e del danno che tale accadimento possa generare
all'Azienda (in termini di ripercussioni giudiziarie in caso di reato di cui al D. Lgs 231/2001).

La combinazione tra il valore attribuito alla probabilita ed il valore attribuito al danno genera un valore
sintetico di livello di rischio.

Maggiore é stato il valore rappresentativo del livello di rischio, maggiori sono stati i requisiti operativi ed i
controlli connessi alla prevenzione dei rischi imposti al personale interessato.

La mappatura dei processi e la connessa valutazione, viene aggiornata generalmente una volta I'anno,
salvo eventuali eventi e/o necessita legate a modifiche all'organizzazione, alla normativa cogente, ai
processi 0 all'accadimento di eventi/reato che ne richiedono un intervento immediato.

La tabella successiva include anche quelli indicati dal PNA come "Obbligatori o Generali” ai fini della
definizione di regole e di un sistema di controllo volto a prevenire fenomeni corruttivi.
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9- Matrice di rappresentazione (mappatura) dei processi a rischio

La tabella evidenzia, alla data del 31/12/2019, i valori di rischio sui processi identificati come "sensibili"
alla commissione di reati.

| valori espressi in termini di misurazione del rischio (R), risultano oggi mitigati dalle azioni "organizzative"
intraprese nell'arco degli ultimi anni.

Lo sviluppo di procedure operative idonee a definire la sequenza delle attivitad all'interno dei singoli
processi, le responsabilita coinvolte e la natura dei controlli definiti su fasi critiche dei processi,
costituiscono misure di prevenzione del rischio a presidio della correttezza delle attivita e degli

adempimenti.
alore |Livello Scala delle probabilita P: Definizionilcriteri
4 Molto Correlazione diretta tra il reato commesso e la responsabilita dellEnte. Si sono gia verificati reati
probabile della stessa natura e non ci sarebbe una grande sorpresa nel loro riverificarsi. | processi aziendali

portano in dote delle vulnerabilita evidenti.

3 Probabile Correlazione non in modo diretto; & noto qualche episodio in cui alla commissione del reato & seguita
la responsabilita dell'atto ed il verificarsi del danno susciterebbe una moderata sorpresa | processi

] aziendali portano in dote delle vulnerabilita discrete,

2 Poco Circostanze sfortunate di eventi: sono noti solo rarissimi episodi gia verificatisi. Il verificarsi del reato

_ |probabile ipotizzato susciterebbe grande sorpresa. | processi aziendali portano vulnerabilita esigue.

1 Improbabile  [Eventi poco probabili indipendenti: non sono noti episodi gia ver ideatisi. La commissione del reato
susciterebbe incredulita. | processi aziendali non portato delle vulnerabilitd degne di nota.

0 Inesistente Eventi non probabili; I'ente non svolge attivita efo azioni nel settore in cui sono ipotizzati i reati o non

Gravissimo

assume.

Effetti catastrofici: in seguito alla commissione del reato con responsabilita dell'ente i danni per lo
stesso sono catastrofici (es: chiusura dell'attivita ) e irreversibili.

Effetti significativi: in seguito alla commissione del reato con responsabilita dell'ente i danni per lo

Effetti moderati; in seguito alla commissione del reato con responsabilita dellente i danni per lo

Effetti non significativi: in sequito della commissione del reato con responsabilita dell'ente i danni per

3 Grave
stesso sono gravi.
2 Medio
stesso sono moderati e reversibili.
1 Lieve
_ lo stesso sono lievi.
0 inesistente

Effetti nulli: il reato, in quanto non ipotizzabile nell'ambito delle atlivita svolte dall'ente, non produce

alcun danno.
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In caso di valutazione ROSSA (12-16) — rischio ALTO sono necessarie
azioni correttive indilazionabili

In caso di valutazione ARANCIONE (9) - rischio RILEVANTE sono
necessarie azioni correttive nel breve periodo

In caso di valutazione GIALLA (6-8) - rischio MEDIO occorre rispettare
completamente e con rigore le misure adottate e prevedere I'abbassamento
del livello di rischio

In caso di valutazione VERDE (4) - rischio BASSO occorra mantenere le
misure adottate e implementare azioni per li miglioramento continuo e
valutare I'abbassamento del livello di rischio

In caso di valutazione VERDE CHIARO (2-3) — rischio BASSO occorre mantenere le misure adottate e
valutare azioni per il miglioramento continuo
In caso di valutazione BIANCA (1) — rischio NON SIGNIFICATIVO occorre mantenere le misure adottate

Legenda:

P: Probabilita - D; Danno - R: valore del rischio

10- Individuazione delle aree a rischio corruzione

Nel Piano € valutato il diverso livello di esposizione degli Uffici al rischio di corruzione.
L'art. 1, commi4 e 9 lett. a) della Legge n. 190/2012 individua delle attivita maggiormente a rischio

tra quelle elencate al comma 16, relativamente ai seguenti procedimenti:
a) autorizzazione o concessione;
b) scelta del contraente per I'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento alla

modalita di selezione prescelta ai sensi del codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e
forniture di cui al D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50;

c) concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, attribuzione di

vantaggi economici a persone ed enti pubblici e privati;

d) concorsi e prove selettive per I'assunzione del personale e progressioni di carriera.

il PNA 2015 ha ricondotto detti procedimenti alle quattro corrispondenti “aree di rischio obbligatorie”.
Le aree relative allo svolgimento di attivita di:

- gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;

- controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

- incarichi € nomine;

- affari legali e contenzioso.

insieme a quelle fin qui definite “obbligatorie” sono denominate “aree generali”.

Per la specificita di “Aler Bergamo Lecco Sondrio” sono state individuate ulteriori aree a maggior

rischio di corruzione elencate nella tabella seguente, il cui trattamento del rischio & stato fatto secondo
le indicazioni fornite dall'allegato 5 del PNA.
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Ufficio

neyivie
Lombardia

Attivita a rischio

Direzione Generale

Tutte le Aree Aziendali o
Responsabili UOG

Segreteria di Direzione

Segreteria di Presidenza

Grado medio
di rischio
(limite base)

Misure di
contrasto (*)

Gestione registrazione ¢ trasmissione atti, Gestione attivita per
I'accesso agli atti dei documenti, Gestione archivi deposito e
Storici,

Area Recupero Crediti

Area Appalti e Contratti

Area TecnicalUfficio
Manutenzione

Area Amm. Contabile
Direzione Generale/
Ufficio Personale

Gestione delle attivita dl reclutamento, formazione e

valutazione del personale, Gestlone delle infrastrutture
aziendali, ambienti di lavoro ed approvvigionamenti di heni e
servizi per le attivita, Gestione delle gare d’appalto

per la fornitura di beni e servizi, Gestione del sinistri assicurativi.

Amministrativa

Area Utenza Gestionale

Area Tecnical ufficio

Area Amm. Contabile
/Ufficio Ragioneria

Direzione Generale/
Ufficio Personale

Area Recupero Crediti

Area Appalti e Contratti

Gestione graduatorie, Gestlone sopralluoghi U.l., Gestione dei
contratti di locazione, Gestione del canone di locazione,
Gestiono delle morosita, Gestione della decadenza, Gestione

occupazione senza titolo, Gestlone istruttoria del contenzioso,
Gestione della verifica del requlsiti per la permanenza negli
Filoggi di ERP, Gestione condomini, Gestione dei

ontratti di locazione non ERP, Gestione della morosita non

ERP e conto terzi, Gestione ampliamento ospitalitd e ingresso
persone non autorizzate, Gestione delle attivita di protocollazion
interna ed esterna di documenti, Stipula del contratti di appalto.

Area Amm. Contablle
Controllo di Gestione e

Area
1
Area
2
Area Utenza
Patrimonio
Area
3
Area
4 Personale

Gestione emissione ordinativi di pagamento, fatture, mandati o
reversali, Gostione dell'effettuazione dei pagamenti e delle
liquidazioni di spesa.

A
B
C
Basso D
P2D2=R4 [E
F
G
H
|
J
K
A
B
Cc
Alto D
P3D3=R9 [E
F
G
H
|
J
K
A
B
C
D
Medio
P2 D3 =R6 'I:
G
H
|
J
I
Basso
P2 D2 =R4
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:

C

Area TecnicalUfficio D

Area Patrimonio ‘Gestione vendita alloggi, Gestione vendita aree con asta Medio

5 pubblica, Gestione estinzione diritto di prelazione. P2D3=R6 g
F

G

H

J
K

A

B

Gestione della programmazione delle attivita tecniche, Gestione C

Area Area Tecnical Ufficio delle attivita di progettazione, Gestione dello attivita di direzione D
6 Manutenzione lavori e della sicurezza, Gestione dello attivita di collaudo dei Alto E
lavori e delle opere, Gestlone riatto alloggi di risulta, Gestione P3D3=R9 |r

segnalazione guasti, gestione manutenzione periodica, Gestione G

restituzione degli alloggi. H

|

J

K

() Tipologia di misure di prevenzione e tra parentesi gli indicatori di monitoraggio per tipologia di

misura

Le misure di prevenzione per la prevenzione, mitigazione e trattamento (in funzione delle criticita
rilevate in sede di analisi del rischio) sono specificatamente:

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi),

Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilitd e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

Segnalazione ;e Protezione: attuazione regolamento whistieblower, accesso civico accesso
generalizzato |(presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
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segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento

portatori di interessi)

Gli indicatori potranno essere di semplice verifica di attuazione on/off (es. presenza o assenza di
un determinato regolamento), quantitativi (es. numero di controlli su numero pratiche) o qualitativi
(es. audit o check list volte a verificare la qualita di determinate misure).

11- Analisi delle attivita a rischio corruzione e trattamento e misure di prevenzione del
rischio

Le attivita a rischio corruzione, di cui alla tabella riportata al punto precedente sono analizzate nelle schede
successive e sono rappresentative delle procedure operative definite ed osservate dal personale
interessato, a garanzia della prevenzione dei rischi.

Le attivita di monitoraggio della corretta applicazione di quanto descritto, competono ai Responsabili del
processo in primis, al Responsabile della Prevenzione della Corruzione unitamente o disgiuntamente alle
attivita di auditing svolte dall'Organismo di Vigilanza.

Alcuni di questi processi, tenuto conto del valore di rischio loro attribuito, possono essere assoggettati ad
audit con maggiore frequenza.

Per i processi a rischio MEDIO E ALTO si procede con attivitd di monitoraggio annuale con verifiche a
campione in sede di audit interni da parte del RPCT secondo il programma delle attivitd in seguito
presentato.

Gli esiti delle attivita di auditing sono formalizzati e condivisi con le funzioni direzionali e con il Presidente
dell'Azienda.

Gli eventuali eventi o casistiche di mancato rispetto dei comportamenti e dei requisiti definiti nelle procedure
(c.d. "Anomalie o Non conformita") sono registrate nel report dell'attivita ispettiva e quindi, anche questi,
condivisi con gli organi di Direzione ed Amministrazione dell'Azienda, al fine di definire le modalita di
trattamento.

In tutte le successive schede sono state per completezza riportate tutte le misure utilizzabili per ogni
processo a rischio. Si specifica che non tutte le misure verranno utilizzate per ogni singolo processo
mappato.
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“GESTIONE REGISTRAZIONE E TRASMISSIONE ATTI”

ATTIVITA’ A RISCHIO

Le attivita a rischio riguardano le modalita seguite dalle Segreterie di Presidenza, di Direzione
Generale e dalle sedi di U.O.G. per la registrazione e la successiva trasmissione dei Provvedimenti del
Presidente e delle Determinazioni del Direttore Generale.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo
Lecco Sondrio, & “Basso”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: Provvedimenti e/o Determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi (numero di
incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate),

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti);
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi).

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.
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RIFERIMENTI NORMATIVI
M.O.G.C. - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.

Manuale di Gestione del Sistema qualita.



BALERTH® KaJ CShbardia

Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE ATTIVITA’ PER L’ACCESSO AGLI ATTI DEI DOCUMENTI”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio riguardano le modalita seguite dalla Segreteria di Direzione Generale e dei

Responsabili di UOG per il rilascio di copia conforme degli atti.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo

Lecco Sondrio, € “Basso”.

MISURE DI PREVENZIONE

A.

B.

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilitad nonché
la segregazione delle funzioni; cié al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri 0 comunicazioni effettuate);

Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

M.O.G.C. - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.
Legge n. 241/1990, D.Igs. 33/2013, D.Igs. 97/2016.
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“GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI RECLUTAMENTO, FORMAZIONE E
VALUTAZIONE DEL PERSONALE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio sono quelle di gestione delle procedure di reclutamento e valutazione delle risorse
umane, al fine di garantire la presenza e la competenza di chiunque possa influire, sia direttamente che
indirettamente, sulla qualita del servizio.

La procedura, pertanto, si applica alle fasi di:

u rilevamento della necessita di assunzione di nuovo personale a copertura delle posizioni vacanti e
reclutamento di personale:
1. atempo determinato
2. atempo indeterminato

n valutazione del personale.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo
Lecco Sondrio, & “Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pill elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentaziong o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);
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H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Regolamento aziendale di organizzazione degli uffici e del personale.

C.C.N.L. vigente.
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“GESTIONE DELLE INFRASTRUTTURE AZIENDALI, AMBIENTI DI LAVORO

ovwvi ERVIZI”.

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio sono quelle di gestione delle infrastrutture, della manutenzione degli immobili,
delle attrezzature informatiche, gestione del pubblico e centralino, la gestione parco auto e I'acquisizione di

beni e servizi necessari al corretto funzionamento della struttura quali, a mero titolo di esempio:

materiale di consumo;

spese economali;

servizio fotocopiatura, eliografia, plottaggio e rilegatura;

pulizia sedi aziendali;

gestione utenze,

acquisto pubblicazioni e riviste,;

acquisto e manutenzione di mobilia, arredi ed attrezzature varie;
manutenzione impianti tecnologici.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo

Lecco Sondrio, € “Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A.

B.

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilitad nonché
la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

Promozione Efica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
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aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Regolamento aziendale di acquisizione in economia di beni e servizi e vigente normativa sugli appalti.
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“GESTIONE DELLA PROTOCOLLAZIONE INTERNA ED ESTERNA DI

DOCUMENTTI”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio sono quelle di gestione del protocollo in ingresso ed in uscita che possono avvantaggiare
soggetti economici o utenti dei servizi erogati dall’Azienda.

GRADO DI RISCHIO

[l grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & “Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A

B.

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)
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K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi).

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENT!I NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8
giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Manuale di Gestione del Protocollo.
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“GESTIONE DELLE GARE DI APPALTO PER LAVORI E FORNITURA DI BENI
Eservize’.

x

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio sono quelle concernenti le modalita di gestione per I'appalto dei lavori di realizzazione
e/o recupero e/o manutenzione delle unita immobiliari, nonché per I'affidamento di beni, forniture e servizi.
Attivita inerenti tutti i casi richiesti dalle aree aziendali per 'appalto di opere, nonché per I'appalto di forniture
beni e servizi ai sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo, Lecco
Sondrio, & "Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano |a rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento),

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilitd delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
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portatori di interessi).

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno

2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Decreto Legislativo 18 aprile 2016 n. 50
Regolamento aziendale di acquisizione in economia di beni e servizi e vigente normativa sugli appalti

Regolamento aziendale affidamento lavori
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“STIPULA DEI CONTRATTI DI APPALTO”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio ineriscono le modalita di stipula del contratto con il soggetto aggiudicatario di
una gara d'appalto nonché le eventuali e conseguenti comunicazioni obbligatorie. Attivita che
riguardano anche le autorizzazioni al subappalto.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo
Lecco Sondrio, € “Medio".

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di
un processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle
informazioni rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato
atto/dato/informazione oggetto di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di
personale (humero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del
Responsabile di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto
di interesse, anche solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto
interessato (previsioni specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui
& valutato un grado pit elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso
su numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita
e rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica
adozione di un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o
meno di documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con |l
personale aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire
i segnalanti)

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi
(coinvolgimento portatori di interessi)

Misure di prevefzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12
32
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“GESTIONE SINISTRI ASSICURATIVI”

ATTIVITA’A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la gestione delle polizze assicurative contro i rischi aziendali quali:
- All Risks Property (copertura del rischio incendio del patrimonio immobiliare, rischi informatici,

rischio incendio e furto dei beni e valori contenuti nelle sedi);

- Responsabilita Civile Rct-Rco dell'Azienda, Amministratori, Dirigenti e dipendenti;

- Responsabilita Civile, Incendio, Furto e Kasko Veicoli a Motore di proprieta dell’Azienda,
nonché Kasko veicoli di proprieta di amministratori, dipendenti in missione;

- Spese Legali e Peritali amministratori e dipendenti;

- Infortuni amministratori, dirigenti e dipendenti;

- Responsabilita civile derivante da rischio ambientale;

- Rischi responsabilitad patrimoniale.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo
Lecco Sondrio, & “Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A.

B.

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di
un processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivitd di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle
informazioni rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato
atto/datof/informazione oggetto di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di
personale (numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del
Responsabile di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto
di interesse, anche solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto
interessato (previsioni specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui
¢ valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso
su numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);
Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita
e rintracciabilitd delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica
adozione di un determinato regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o
meno di documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);
Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);
Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con |l
personale aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

34
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J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire

i segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi
(coinvolgimento portatori di interessi).

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo

8 giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.
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“GESTIONE ARCHIVI DI DEPOSITO E STORICI”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la gestione archivistica dei documenti aziendali, sia che trattasi di archivio
corrente, di deposito o storico.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Basso”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta allistruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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“"GESTIONE GRADUATORIE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la formazione delle graduatorie per 'assegnazione degli alloggi SAP.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, € “Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi),

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pit elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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“"GESTIONE SOPRALLUOGHI VERIFICA U.L.”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la verifica, in fase di sopralluogo, della conduzione degli alloggi da parte
dei locatari e delle occupazioni abusive/senza titolo, I'accertamento di abusi edilizi.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, € "Medio".

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta allistruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini),

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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“GESTIONE DEI CONTRATTI DI LOCAZIONE ERP”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le seguenti tipologie di azioni:

1) la gestione dei contratti di locazione, e pil precisamente:
- stipula di un contratto per 'assegnazione di un alloggio sito in un fabbricato di nuova costruzione;
- stipula di un contratto per I'assegnazione di un alloggio sfitto riattato;
- la stipula di un contratto per un cambio alloggio (per recupero edilizio, per mobilita per scambio

consensuale, per convenzione con riatto);

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & “Medio".

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pill elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri 0 comunicazioni effettuate);
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J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8
giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge regionale 16/2016

Regolamento Regionale n.4 del 4 agosto 2017
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“GESTIONE DEL CALCOLO DEL CANONE DI LOCAZIONE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la procedura e le modalita per il calcolo o ricalcolo del canone di
locazione.

La procedura ha inizio con la verifica biennale della situazione economica degli assegnatari sulla
base delle attestazioni ISE ERP ed ISEE, come elaborate dallINPS e con la verifica annuale della
permanenza dei requisiti ai sensi della Legge regionale.

Le fasi seguenti sono costituite da:

- verifica della situazione economica degli assegnatari sulla base dell’attestazione ISEE;

- verifica della permanenza dei requisiti;

- emissione dei bollette/fattura;

- revisione del canone di locazione in virtu di variazioni reddituali, anagrafiche e parametriche che
possono richiedere compensazioni, conguagli e scostamenti.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo;: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; ci6 al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini),

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato,(presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
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segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge regionale 16/2016 e s.m.i.
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE DELLA MOROSITA’ IN UN ALLOGGIO ERP”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le modalita di recupero della morosita dovuta al mancato o ritardato
pagamento dei canoni di locazione e degli oneri accessori, secondo quanto previsto dalla Legge Regionale

16/2016.

Al fine di ottenere il rientro dei crediti, la morosita & stata suddivisa distinguendo I'attivita rivolta al recupero

dei crediti delle “locazioni cessate” rispetto a quella dei crediti delle "locazioni in essere”.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco

Sondrio, & “Medio".

MISURE DI PREVENZIONE

A

B.

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti efo determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichif/pratiche ruotate sul totale),

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi),

Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzatq (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
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segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione: 1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

L.egge Regionale 16/2016
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Azienda Lombarda pes I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE DELLA DECADENZA”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le procedure utilizzate in tutti i casi (ad eccezione che per la morosita) in cui
I'utente abbia perso i requisiti necessari per permanere in un alloggio di ERP con la qualifica di assegnatario.
La decadenza dall'assegnazione & disposta dal Comune o dallALER, previo esperimento del
contraddittorio, nei confronti del nucleo familiare assegnatario che:

a) abbia perduto almeno uno dei requisiti di accesso ai ser-vizi abitativi pubblici di cui all'articolo 7
Limitatamente ai requisiti di cui alle lettere c) e d) dell'articolo 7 & causa di decadenza il verificarsi di almeno
una delle seguenti condizioni:

1) il superamento della soglia economica massima per la permanenza nei servizi abitativi pubblici,
corrispondente ad un valore ISEE di euro 30 000;

2) il superamento del triplo della soglia patrimoniale di cui all’articolo 7 comma 1 lett ¢) punti 1) e 2),

3) il conseguimento della titolarita del diritto di proprieta o di altro diritto reale di godimento su un
alloggio ubicato nella stessa provincia di residenza o a una distanza inferiore a 70 chilometri,
adottando ai fini del calcolo della distanza le modalita utilizzate dal’Automobile Club d’ltalia
considerando il percorso piu breve, avente un valore definito ai fini IMU pari o superiore a quello di
un alloggio adeguato nel Comune di residenza, categoria catastale A3, classe 1; qualora il Comune
in cui & situato I'alloggio sociale in locazione abbia pilu zone censuarie, si fa riferimento alla zona
censuaria con il valore catastale minore per un alloggio dalle caratteristiche sopra specificate;

4) il conseguimento della titolarita del diritto di proprieta o di altro diritto reale di godimento su un
alloggio adeguato alle esigenze del nucleo familiare, secondo la tabella di cui all'articolo 7, comma
1, lettera d), ubicato nella stessa provincia di residenza o ad una distanza inferiore a 70 chilometri,
adottando ai fini del calcolo del-la distanza le modalitd utilizzate dal’Automobile Club d’ltalia,
considerando il percorso pil breve;

b) abbia violato le disposizioni di cui al capo IV, titolo lll, con-cernenti I'ospitalita, il subentro, la coabitazione,
la fusione e la mobilita;

¢) non abbia utilizzato 'alloggio assegnato per un periodo superiore a sei mesi continuativi, salvo che cio
sia stato motivatamente comunicato all'ente proprietario o gestore;

d) abbia mutato la destinazione d’uso dell'alloggio o delle relative pertinenze;

e) abbia usato o abbia consentito a terzi di utilizzare I'alloggio, le sue pertinenze o le parti comuni per
attivita illecite che risultino da provvedimenti giudiziari, della pubblica sicurezza o della polizia locale;,

f) non abbia ottemperato agli obblighi di cui all'articolo 16;
g) abbia ceduto a terzi, in tutto o in parte, l'alloggio assegna-to o sue pertinenze;

h) abbia contravvenuto, di norma tre volte, alle disposizioni del regolamento dell'ente gestore concernenti
l'uso dell'alloggio;

i) abbia causato gravi danni all’alloggio, alle sue pertinenze o alle parti comuni dell’edificio; j) non abbia, a
seguito della diffida dell'ente proprietario o gestore, prodotto la documentazione richiesta in sede di
aggiornamento delRanagrafe di cui all'articolo 26 o I'abbia reiteratamente prodotta in forma incompleta, non



HALERY ' Lombarc
Wi Kad Combardia
Azienda Lombarda pes 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

integrabile d’ufficio.
GRADOQO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi),

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilitad nonché
la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri 0 comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.
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Azienda Lombarda per PEdilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE chUPAZIONE SENZA TITOLO E ANNULLAMENTO

ATTIVITA'A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la verifica dei casi in cui uno o pit soggetti, senza titolo, occupino un alloggio
di ERP (con effrazione o per cessazione del diritto a permanere nell'alloggio o subentrando senza titolo ad
altro assegnatario).

(Occupazioni senza titolo)

1. Ai fini del presente regolamento si intende occupante sen-za titolo chiunque occupi un alloggio destinato
ai servizi abitativi pubblici senza essere legittimato da un provvedimento di assegnazione;

2. Il Comune o I'Aler dispone il rilascio degli alloggi di ERP nei confronti degli occupanti senza titolo A tal
fine diffida preventivamente, con lettera raccomandata, I'occupante a rilasciare I'alloggio entro quindici
giorni e gli assegna lo stesso termine per la presentazione di deduzioni scritte e di documenti Il
provvedimento con cui & disposto il rilascio, costituisce titolo esecuti-vo e non & soggetto a graduazioni o
proroghe;

3. In caso di occupazione con violenza o effrazione, il Comune o 'ALER intima immediatamente il rilascio
dell'alloggio, dando un termine di quarantotto ore Tale intimazione costituisce titolo esecutivo e non &

soggetta a graduazioni o proroghe Si provvede al recupero dell’alloggio occupato in via amministrativa
ovvero con ricorso all'autorita giudiziaria, ai sensi e per gli effetti dell'articolo 633 del codice penale.

(Annullamento dell’assegnazione)

1. L'annullamento dell’assegnazione & disposto dal Comune o dallALER, con atto notificato e previo
esperimento del contraddittorio, nei seguenti casi: a) di contrasto del provvedimento con la normativa
vigente allatto dell'assegnazione; b) di assegnazione sulla base di dichiarazioni mendaci o di
documentazioni risultate false, a seguito dellattivita di con-trollo o di aggiornamento periodico dell’anagrafe
dell'u-tenza da parte degli enti proprietari

2. Al fine di assicurare il previo esperimento del contraddittorio, I'ente procedente comunica
all'assegnatario, mediante lettera raccomandata o posta elettronica certificata (PEC), l'avvio del
procedimento di annullamento, assegnandogli un termine non inferiore a quindici giorni per la
presentazione di osservazioni, eventualmente corredate da documenti

3. Decorso il termine di cui al comma 2, I'ente procedente adotta il provvedimento di annullamento e lo
notifica all'asse
GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & “Medio”.
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MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi),

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri © comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge Regionale 16/2016

Regolamento Regionale n.4 del 4 agosto 2017

Codice Penale
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“GESTIONE ISTRUTTORIA DEL CONTENZIOSQO”

ATTIVITA’ A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la gestione dei contenziosi che si creano tra ALER Bergamo Lecco Sondrio
e gli inquilini che, per la maggior parte dei casi, hanno reso una dichiarazione sui redditi non veritiera, anche
ai fini del possesso dei requisiti per la permanenza negli alloggi di ERP.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Medio"

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

M.GO.G.C. - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.
D.P.R. n. 445/2000.
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

“VERIFICA ANNUALE DELLA SITUAZIONE ECONOMICA E DEI REQUISITI DI
ACCESSO”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono l'indagine annuale effettuata dall’Aler Bergamo Lecco Sondrio sui propri
utenti. Lo scopo é la verifica del possesso dei requisiti per la permanenza in alloggi assoggettati alla Legge
Regionale 16/2016

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, € "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta allistruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente |a tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri © comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.
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RIFERIMENTI NORMATIVI

M.O.G.C. - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualitad aziendale.
Legge Regionale 16/2016

Regolamento Regionale n.4 del 4 agosto 2017
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE CONDOMINI”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le modalita di gestione dei condomini nei fabbricati in cui si trovano sia
alloggi in locazione Aler che in proprieta di terzi.
Il condominio deve essere costituito appena viene raggiunto il quorum previsto dalla normativa vigente.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti efo determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale, il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; ci¢ al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilitd delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)



BALERTHE EJCoisamia

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge Regionale 16/2016

D. Lgs. n. 50/2016.

Codice Civile.



HALERTHS kad lombardia

Azienda Lombarda per 'Edilzia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE DEI CONTRATTI DI LOCAZIONE NON ERP”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la gestione dei contratti di locazione sia di unita immobiliari ad uso abitativo
non soggette alla Legge Regionale n. 16/2016.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)



BALER®WS k2 Combardia

Azienda Lombarda per edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

M.O.G.C. - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.
L. Regionale 16/2016



CALERTH® K CSsiiie

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE DELLA MOROSITA’ NON ERP E CONTO TERZI”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivitd a rischio concernono le modalita di recupero della morosita dovuta al mancato o ritardato
pagamento dei canoni di locazione e degli oneri accessori, relativamente alle unita immobiliari ad uso non
abitativo e ad uso abitativo di proprieta terzi in gestione all' Aler Bergamo Lecco Sondrio.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & “Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);



BALERTHS K3 Csabaraia

Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge Regionale 16/2016



BALERTHE EJ S

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

GESgROINE AMPLIAMENTO, OSPITALITA’ E INGRESSO PERSONE NON

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la modalita di gestione delle pratiche di ampliamento del nucleo
familiare, di ospitalita temporanea noncheé i casi di ingresso di persone non autorizzate.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo

Lecco Sondrio, & “Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale, il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all’istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pit elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);



DALERTHE K Cusio

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

M.O.G.C.- revisione 2018 - ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge Regionale 16/2016



BALER®HE 7

Azienda Lombarda per PEdilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

GESTIONE DELL’EFFETTUAZIONE DEI PAGAMENTI E DELLE LIQUIDAZIONI
DISPESA”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio sono quelle che riguardano il controllo della correttezza delle liquidazioni di spesa, anche
sotto I'aspetto dei conti correnti bancari dedicati e della validita del D.U.R.C., per beni, servizi e forniture di
qualsiasi natura, genere ed importo.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, é “Basso”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi),

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri 0 comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso



BEALEHRHTHS k) Combardia

Azienda Lombarda per 'edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.
Regolamento aziendale di contabilita.

Vigente normativa fiscale.



BALER®HE EJCSusaia

Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GES TIOAVLE’ EMISSIONE ORDINATIVI DI PAGAMENTO, FATTURE, MANDATI E
REVERSALI”

ATTIVITA A RISCHIO

Le aftivita a rischio sono quelle che riguardano I'emissione, sia cartacea che informatica, di tutti i documenti
fiscali come le fatture, i mandati e le reversali.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Basso”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni specifiche
su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)



BALER®HE e

Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecce Sondrio

Misure di prevenzione ulteriori previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI
Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno

2001 n. 231.
Regolamento aziendale di contabilita.
Vigente normativa fiscale.



BALERT?HY K Coviandia

Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

“GESTIONE VENDITA ALLOGG/I”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio riguardano la vendita degli alloggi, che & attualmente disciplinata, principalmente, dalla
Legge Regionale n. 16/2016 (art.28,29,30 e 31- alienazione e valorizzazione del patrimonio di edilizia
pubblica). Ai sensi e per gli effetti degli articoli di cui sopra vengono disciplinate le procedure di alienazione
degli alloggi di edilizia residenziale pubblica. Queste, oltre ad autorizzare la dismissione di un determinato
numero di unita abitative, definiscono anche la categoria dei soggetti che possono accedere all’acquisto, i
criteri per la determinazione del prezzo di cessione ed i criteri di individuazione del patrimonio immobiliare
da vendere secondo alcune priorita che fanno riferimento alla vetusta degli alloggi, a situazioni

socioeconomiche territoriali € ad una opportuna gestione amministrativa.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco

Sondrio, & "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A.

B.

Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sullamministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni specifiche
su casi particolari di conflitto di interessi);

. Formazione: attivita rivolta allistruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &

valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i



BALERTH® K3 Cssbaraia

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da labella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENT!I NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

L. 560/1993.

L. 513/1977 (per riferimento storico).

Legge Regionale 16/2016



BALER®HS EJCoasuia

Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Betgamo Lecco Sondrio

“GESTIONE VENDITA AREE CON ASTA PUBBLICA”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio riguardano le modalita seguite dal’ALER BERGAMO LECCO SONDRIO per la vendita
di aree mediante asta pubblica. Ai sensi e per gli effetti dell'accordo di programma siglato nel 2012 tra i
Comuni, Regione Lombardia e Aler Bergamo Lecco Sondrio € stata disciplinata la vendita di due aree del
comparto di Zingonia.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, € "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/datof/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche solo
potenziale, il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni specifiche
su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita nonché
la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e rintracciabilita
delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di un determinato
regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Betgamo Lecco Sondrio
portatori di interessi).

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge Regioniale 16/2016

Accordo di programma 2012 (comparto Zingonia ex Torri di Ciserano)
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“GESTIONE ESTINZIONE DIRITTO DI PRELAZIONE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio riguardano la procedura di rapida e corretta estinzione del diritto di prelazione degli
alloggi alienati a norma della L. 513/77 e L. 560/93.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, € "Medio”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri 0 comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella -Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.
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Azienda Lombarda per PEdilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

RIFERIMENT! NORMATIVI

M.O.G.C. - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.
L. 560/1993, L.R. n. 18/2006.
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE DELLA PROGRAMMAZIONE DELLE ATTIVITA’ TECNICHE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la programmazione delle attivita tecniche (nuove realizzazioni immobiliari,
recupero, ristrutturazione e manutenzioni straordinarie) relative al soddisfacimento dei bisogni e delle
esigenze di ALER Bergamo Lecco Sondrio.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale),

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)
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Azienda Lombarda per Pedilizia Residenzisle Bergamo Lecce Sondrio

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

D. Lgs. n 50/2016.

Vigente normativa edilizia.
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“GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI PROGETTAZIONE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono la progettazione degli interventi tecnici per la redazione di un documento
finale progettuale nel quale sono approfonditi gli aspetti tecnologici ed amministrativi graduati in rapporto
all'entita, alla tipologia ed alla categoria dell'intervento da realizzare.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & “Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’lamministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIIFERIMENTI NORMATIVI
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Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

D. Lgs. n. 50/2016 e Vigente normativa edilizia.
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Azienda Lombarda per P'edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

“GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI DIREZIONE LAVORI E DELLA SICUREZZA”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le modalita relative alle attivita di Direzione dei Lavori e Coordinamento
della Sicurezza nei cantieri.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’lamministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione),

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8
giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

D. Lgs. n 50/2016.

D. Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.

Documento di Valutazione dei Rischi.

Vigente normativa edilizia.
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Azienda Lombarda per I'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI COLLAUDOQO DEI LAVORI E DELLE OPERE”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivitd a rischio concernono le modalita e le responsabilita relative alla attivita di collaudo al fine di
verificare e certificare che I'opera o il lavoro sono stati eseguiti a regola d'arte e secondo le prescrizioni
tecniche prestabilite, in conformita del contratto, delle varianti e dei conseguenti atti di sottomissione o
aggiuntivi debitamente approvati. Tali modalita riguardano anche le verifiche dei dati risultanti dalla
contabilita e dai documenti giustificativi corrispondano tra loro e con le risultanze di fatto, non soltanto per
dimensioni, forma e quantita, ma anche per qualita dei materiali, dei componenti e delle provviste, e che le
procedure poste a carico delle imprese aggiudicatrici siano state espletate in conformita ai requisiti
contrattuali.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo, Lecco
e Sondrio, & "Alto".

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione),

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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Azienda Lombarda per Edilizia Residenziale Betgamo Lecco Sondrio

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENTI NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8
giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

D. Lgs. n 50/2016.

D. Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.

Documento di Valutazione dei Rischi.

Vigente normativa edilizia.
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Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondiio

“GESTIONE RIATTAZIONE ALLOGGI DI RISULTA”

ATTIVITA A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le modalita con cui viene effettuato il recupero degli alloggi di risulta,
quando I'assegnatario lascia, volontariamente o forzatamente, I'alloggio.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & “Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sull’'amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado pil elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
noncheé la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

|.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o0 comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)

Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:
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Azienda Lombarda pet 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Seondiio

RIFERIMENT! NORMATIVI

Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8
giugno 2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

D. Lgs. n 50/2016.

Vigente normativa edilizia.
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Azienda Lombarda per 'Edilizia Residenziale Bergamo Lecco Sondrio

“GESTIONE SEGNALAZIONE GUAST!”

ATTIVITA’A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le modalita di gestione delle richieste di segnalazione guasti e degli
interventi di manutenzione ordinaria affinché i tecnici di zona provvedano alla soluzione dei problemi
segnalati.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, € "Alto".

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sullamministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione),

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cid al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I.  Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i

segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12:

RIFERIMENTI NORMATIVI
Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno
2001 n. 231.

Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.
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“GESTIONE MANUTENZIONE PERIODICA”

ATTIVITA" A RISCHIO

Le attivita a rischio sono quelle che riguardano la gestione della manutenzione periodica ordinaria delle
unita immobiliari, pronto intervento e recupero degli alloggi rilasciati dall'utenza (alloggi di risulta) il cui costo
& contenuto (fino ad Euro 20.000,00) e quella straordinaria per lavori pill complessi che abbisognano di
specifica progettazione e finanziamento, quindi di importi consistenti (superiori ad Euro 20.000,00).

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo Lecco
Sondrio, & "Alto”.

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di un
processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle informazioni
rilevanti sul’amministrazione (presenza o meno di un determinato atto/dato/informazione oggetto
di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di personale
(numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del Responsabile
di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto di interesse, anche
solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto interessato (previsioni
specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui &
valutato un grado piu elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso su
numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita e
rintracciabilita delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica adozione di
un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o meno di
documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale aziendale
(numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire i
segnalanti)

K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi (coinvolgimento
portatori di interessi)
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Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-12.

RIFERIMENTI NORMATIVI

M.O.G.C.- revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Decreto Legislativo 18 aprile 2016 n. 50.
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“GESTIONE RESTITUZIONE ALLOGG!”

ATTIVITA' A RISCHIO

Le attivita a rischio concernono le modalita di restituzione dell'alloggio allorquando I'assegnatario sia
deceduto e non ha conviventi con titolo a favore dei quali poter volturare il contratto di locazione o sia
costretto a lasciare I'alloggio per perdita dei requisiti per la permanenza tranne il caso di abbandono
volontario dell’alloggio medesimo.

GRADO DI RISCHIO

Il grado di rischio del verificarsi del fenomeno corruttivo, secondo la valutazione di ALER Bergamo
Lecco Sondrio, & "Alto".

MISURE DI PREVENZIONE

A. Controllo: segregazione delle funzioni, nessun soggetto deve avere il controllo completo di
un processo (numero controlli effettuati su numero di pratiche)

B. Trasparenza: attivita di verifica volte alla diffusione degli obblighi di pubblicazione delle
informazioni rilevanti sul'amministrazione (presenza o meno di un determinato
atto/dato/informazione oggetto di pubblicazione);

C. Rotazione: provvedimenti e/o determinazioni che attuano la rotazione degli incarichi di
personale (numero di incarichi/pratiche ruotate sul totale);

D. Conflitto di interessi: obbligo di astensione del Responsabile del Procedimento, del
Responsabile di Area e dei dipendenti di adottare provvedimenti ed atti in caso di conflitto
di interesse, anche solo potenziale; il dovere di segnalazione permane in carico al soggetto
interessato (previsioni specifiche su casi particolari di conflitto di interessi);

E. Formazione: attivita rivolta all'istruzione dei dipendenti chiamati ad operare nei settori in cui
€ valutato un grado pit elevato di corruzione (numero di partecipanti a un determinato corso
su numero di soggetti interessati, risultanze sulle verifiche di apprendimento);

F. Regolamentazione: trattasi di documentare tutti i processi, i controlli, i ruoli, le responsabilita
nonché la segregazione delle funzioni; cio al fine di garantire costantemente la tracciabilita
e rintracciabilitd delle operazioni effettuate e di coloro che le hanno realizzate (verifica
adozione di un determinato regolamento/procedura);

G. Semplificazione: attivita atta ad evitare ridondanze, duplicazioni inefficienze (presenza o
meno di documentazione o disposizioni che sistematizzino e semplifichino i processi);

H. Sensibilizzazione e Partecipazione: incontri specifici di formazione con il personale
aziendale (numero di iniziative svolte ed evidenza dei contributi raccolti rispetto dei termini);

I. Promozione Etica e Standard di Comportamento: incontri specifici di formazione con il
personale aziendale (numero di incontri o comunicazioni effettuate);

J. Segnalazione e Protezione: attuazione regolamento whistleblower, accesso civico accesso
generalizzato (presenza o meno di azioni particolari per agevolare, sensibilizzare, garantire

i segnalanti)
K. Rapporti con Stakeholders: Presenza di verbali riunioni con portatori di interessi
(coinvolgimento portatori di interessi)
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Misure di prevenzione previste nel 2020 come da tabella Monitoraggio piano di prevenzione:1-7.

RIFERIMENTI NORMATIVI
Modello di Organizzazione, gestione e controllo - revisione 2018 -ai sensi del Decreto Legislativo 8

giugno 2001 n. 231.
Manuale di gestione del Sistema della Qualita aziendale.

Legge Regionale 16/2016
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12- Ulteriori misure di prevenzione del rischio corruttivo — verifiche

Oltre alle misure di prevenzione riportate al precedente al punto precedente, sono individuate le
seguenti verifiche, per evitare il rischio del fenomeno corruttivo:

a) favorire la concorrenza evitando, per quanto possibile se non in casi di evidente urgenza, il rinnovo
e la proroga dei contratti di fornitura di beni e servizi;

b) rotazione delle ditte fornitrici, salvo evidenti specificita di prodotto e/o servizio;

c) favorire la massima partecipazione redigendo clausole contrattuali certe ed uniformi per tutti i
concorrenti;

d) il controllo del rispetto del Codice Etico, del M.O.G.C., del D.V.R., dei Regolamenti aziendali, delle
Leggi, del C.C.N.L ;

e) utilizzare, per quanto possibile ed in relazione agli importi stimati a base d'asta, lo strumento
dellindagine di mercato e avvisi di manifestazione di interesse cosi da favorire maggiormente
I'applicabilita ed il rispetto dei precedenti punti “b" e “c".

13- MISURE GENERALI

Rotazione degli incarichi dirigenziali e del personale

La rotazione del personale addetto alle aree a piu elevato rischio di corruzione rappresenta, in
astratto, una misura rilevante tra gli strumenti di prevenzione della corruzione e I'esigenza del ricorso
a questo sistema e stata suggerita anche a livello normativo. L’alternanza tra pil soggetti
nell'assunzione delle decisioni e nella gestione delle procedure, infatti, riduce il rischio che possano
crearsi relazioni particolari tra amministrazioni ed utenti, con il conseguente consolidarsi di situazioni
di privilegio e I'aspettativa a risposte illegali improntate a collusione. La rotazione del personale puo
consentire di accumulare esperienza in funzioni aziendali diverse, perfezionando le capacita anche
in prospettiva di un miglioramento delle performance individuali, sempre pili oggetto di valutazione
del personale in funzione premiale. La rotazione pud inoltre favorire la condivisione del sapere e
delle buone pratiche e favorire i processi di cambiamento organizzativo. Tuttavia, la rotazione dei
dirigenti e del personale presenta non indifferenti profili di delicatezza e complessita, dal momento
che si pone in chiaro conflitto con l'altrettanto importante principio di continuita dell'azione
amministrativa che implica la valorizzazione della professionalita acquisita dai dipendenti in certi
ambiti e settori di attivita. Inoltre, pud costituire ulteriore forte ostacolo alla rotazione anche la
dimensione degli uffici e la quantita dei dipendenti in esso operanti. La rotazione & oggettivamente
pit semplice laddove le risorse siano maggiori. Proprio per queste ragioni gia la CIVIT ha ricordato
che lo strumento della rotazione non deve essere visto come una misura da applicare acriticamente
ed in modo generalizzato a tutte le posizioni lavorative, prevedendo in alternativa alle forme di
rotazione tra Dirigenti, forme di rotazioni dei Responsabili dei Procedimenti. La rotazione del
personale nelle aree a piu elevato rischio di corruzione, valutate con riferimento alle quattro aree
comuni e obbligatorie suggerite da ANAC, & una tra le diverse misure che Aler bergamo Lecco
Sondrio adotta in materia di prevenzione della corruzione, a prescindere dalla natura contrattuale
dello stesso personale ed in coerenza con le previsioni normative ex L. 190/2012 art. 1, co. 4, lett.
e), co. 5, lett. b), co. 10, lett. b). Il ricorso alla rotazione & dunque considerato in una logica di
necessaria complementarieta con le altre misure di prevenzione della corruzione contemplate nel
presente piano. Nel corso dellanno 2016/2017/2018 Aler Bergamo Lecco Sondrio ha garantito il
processo di rotazione avendo dato corso ad un profondo ed ampio processo di riorganizzazione in
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attuazione alla Legge Regionale che norma le aziende lombarde di edilizia residenziale con
particolare riferimento alla creazione delle Unita Operative Gestionali (U.O.G.). In generale,
I'orientamento dellANAC (rif. PNA 2018 e PNA 2019) & quello di rimettere I'applicazione della
misura della rotazione ordinaria alla autonoma programmazione delle amministrazioni e degli altri
enti tenuti all’'applicazione della L. 190/2012 in modo che queste possano adattarla alla concreta
situazione dell’organizzazione degli uffici, indicando ove non sia possibile applicare la misura (per
carenza di personale, o per professionalitd con elevato contenuto tecnico) di operare scelte
organizzative o adottare altre misure di natura preventiva con effetti analoghi (rif. PNA 2016 §
7.2.2.). Tale orientamento non deve tuttavia risultare ostativo nell’applicazione della Misura stessa.
Con riferimento alla rotazione straordinaria si ricorda che al fine di stabilirne I'applicabilita al singolo
caso, I'Ente & tenuto a verificare la sussistenza per dipendente dell'avvio di un procedimento penale
o disciplinare per condotte di natura corruttiva e si richiama integralmente la delibera 215/2019 di
ANAC.

Codice Etico

Aler bergamo Lecco Sondrio con Provvedimento del Presidente n.11 del 4 marzo 2019 ha
aggiornato il Codice Etico ai principi del D.P.R. 62/2013 Codice di comportamento dei dipendenti
pubblici, con l'obiettivo di migliorare la correttezza e ['efficienza economica nei rapporti interni (ad
esempio, amministratori, management, dipendenti, ecc.) ed esterni ad essa (ad esempio, imprese,
clientela, mercato, ecc.), nonché di favorire indirizzi univoci di comportamento. Tutte le azioni ed in
generale i comportamenti tenuti e seguiti dai collaboratori, in merito alle attivita svolte nell'esercizio
delle funzioni di propria competenza e responsabilitd, devono essere improntate alla massima
correttezza, trasparenza, legittimita e chiarezza. Nel corso dell'anno 2019 I'Azienda ha provveduto
alla diffusione dei contenuti del Codice Etico a tutti i dipendenti. Nel corso dell'anno 2020 si
prevedono apposite sessioni formative.

Inconferibilita e incompatibilita

Il decreto legislativo 39/2013 ha attuato la delega dai commi 49 e 50 dell'art.1 della 190/2012 e
s.m.i., prevede fattispecie di inconferibilita, cioé di preclusione, permanente o temporanea, a
ricevere gli incarichi e delinea le incompatibilita tra le cariche.

Tutte le nomine e le designazioni preordinate al conferimento di incarichi devono essere precedute
da apposita dichiarazione sostitutiva del designato della quale, in ragione del contenuto dell'incarico,
deve autocertificare l'insussistenza di motivi ostativi al conferimento.

Il titolare dell'incarico deve redigere apposita dichiarazione con cadenza annuale di insussistenza di
cause di incompatibilita al mantenimento dellincarico conferito e comunque comunicare
tempestivamente ogni mutamento alla propria condizione personale.

Tali dichiarazioni vengono acquisite dal RPCT e sono pubblicate sul sito dell’Ente, nell'apposita
sezione “Amministrazione Trasparente”.

I RPCT effettuera per I'anno 2020 idonei controlli, anche a campione, sulla veridicita delle
dichiarazioni presentate dal Direttore Generale e Dirigenti dell'Azienda.

Per il 2020 dovra essere codificata una procedura volta a garantire che le dichiarazioni rese
ai sensi fell’art. 20 del D.Igs. 39/2013 siano acquisite tempestivamente, in tempo utile per le
dovute vérifiche ai fini del conferimento incarico.
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Trasparenza

La trasparenza costituisce uno dei principali strumenti per la prevenzione della corruzione, tanto che
il Legislatore ne ha disciplinato i contenuti, da ultimo, con I'approvazione del D.lgs. 33/2013. Con
tale Decreto si sono infatti declinati gli obblighi di pubblicazione delle informazioni rilevanti e con le
modifiche apportate allo stesso con il D.lgs. 97/2016 si & ulteriormente esteso il concetto di
accessibilita totale alle informazioni concernenti le Aziende con l'introduzione dei cosiddetti Accesso
Civico Semplice (art. 5 co. 1 D.lgs. 33/2013) e Accesso Civico Generalizzato (art. 5 co. 2 D.Igs.
33/2013). Tali due differenti tipologie di accesso, ancorché diverse per definizione normativa alla
quale si rimanda per completezza, possono tuttavia avere un iter organizzativo di gestione uguale
nonché un unico registro degli accessi. A tal proposito & utile riportare che Aler Bergamo Lecco
Sondrio, con Provvedimento del Presidente n.96 del 13 settembre 2018 ha approvato ed adottato il
“Regolamento Accesso Civico: Semplice e Generalizzato ex D.lgs. 33/2013". Tale atto trova
opportuna pubblicita sul sito web aziendale alla Sezione Amministrazione Trasparente sotto la
sezione “Altri Contenuti”. Le ulteriori misure specifiche in tema di trasparenza vengono trattate nella
seconda sezione del presente Piano.

Patti Integrita

Il “Patto di Integrita in materia di contratti pubblici regionali” di cui alla D.G.R. 30/1/2014 n. X/1299 di
Regione Lombardia, adottato da Aler Bergamo Lecco Sondrio e allegato ai contratti pubblici e
vincolante per la partecipazione alle gare. |l patto d'integrita riporta le condizioni la cui accettazione
determina il presupposto necessario e condizionante per la partecipazione dei concorrenti ad una
gara di appalto. || patto di integrita & un documento che viene sottoscritto dai partecipanti di gara su
richiesta della stazione appaltante che controlla e sanziona nel caso in cui si verifichi il tentativo di
elusione dello stesso. Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate alla
prevenzione del fenomeno corruttivo e volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati a tutti
i concorrenti. Aler Bergamo Lecco e Sondrio ha aderito al protocollo d'intesa per la tutela della
legalita nel settore degli appalti pubblici e privati nell'anno 2016.

Il Pantouflage

La disciplina sul divieto di pantouflage si applica innanzitutto ai dipendenti delle pubbliche
amministrazioni, individuate all'art. 1, co. 2, del d.lgs. 165/2001. Si evidenzia che una limitazione ai
soli dipendenti con contratto a tempo indeterminato sarebbe in contrasto con la ratio della norma,
volta a evitare condizionamenti nell'esercizio di funzioni pubbliche e sono pertanto da ricomprendersi
anche i soggetti legati alla pubblica amministrazione da un rapporto di lavoro a tempo determinato
o autonomo (cfr. parere ANAC AG/2 del 4 febbraio 2015).

Si evidenzia, inoltre, che il divieto per il dipendente cessato dal servizio di svolgere attivita lavorativa
o professionale presso i soggetti privati destinatari dei poteri negoziali e autoritativi esercitati & da
intendersi riferito a qualsiasi tipo di rapporto di lavoro o professionale che possa instaurarsi con i
medesimi soggetti privati, mediante I'assunzione a tempo determinato o indeterminato o
I'affidamento di incarico o consulenza da prestare in favore degli stessi.
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Tale linea interpretativa emerge chiaramente dalla disciplina sulle incompatibilitd e inconferibilita di
incarichi, laddove I'ambito di applicazione del divieto di pantouflage & stato ulteriormente definito.
L'art. 21 del d.lgs. 39/2013 ha, infatti, precisato che ai fini dell’applicazione dell'art. 53, co. 16-ter,
del d.lgs. 165/2001, sono considerati dipendenti delle pubbliche amministrazioni anche i soggetti
titolari di uno degli incarichi considerati nel medesimo decreto, ivi compresi i soggetti esterni con i
quali 'amministrazione, I'ente pubblico e I'ente di diritto privato in controllo pubblico stabilisce un
rapporto di lavoro, subordinato o autonomo.

Si @ inteso cosi estendere la sfera dei soggetti assimilabili ai dipendenti pubblici, rafforzando la
finalita dell'istituto in argomento quale presidio del rischio corruttivo. Nel prosieguo, il riferimento ai
dipendenti pubblici va, pertanto, inteso nel senso di ricomprendere anche i titolari di incarichi indicati
all'art. 21 del d.Igs. 39/2013.

Secondo una lettura in senso ampio della norma e coerentemente a quanto specificato all'art. 21
cit., si sottolinea che il divieto di panfouflage € da riferirsi non solo ai dipendenti degli enti pubblici
non economici (gia ricompresi fra le pubbliche amministrazioni) ma anche ai dipendenti degli enti
pubblici economici, atteso che il d.Ilgs. 39/2013 non fa distinzione fra le due tipologie di enti (come
rilevato dal Consiglio di Stato).

Formazione

La legge n. 190/2012, recante “Disposizioni per la prevenzione e le repressioni della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica Amministrazione®, individua nella formazione del personale uno dei pit
rilevanti strumenti gestionali di contrasto alla corruzione. Una formazione adeguata favorisce, da un
lato, una maggiore consapevolezza nell'assunzione di decisioni, in quanto una pit ampia ed
approfondita conoscenza riduce il rischio che I'azione illecita possa essere compiuta in maniera
inconsapevole; dall’altro, consente I'acquisizione di competenze specifiche per lo svolgimento delle
attivita nelle aree individuate a piu elevato rischio di corruzione. || Responsabile anticorruzione, di
accordo con la Direzione Generale (Ufficio del Personale), ha scelto le modalita per I'attuazione dei
percorsi formativi, con riferimento alle novita legislative e ai principi contenuti nel Piano Nazionale
Anticorruzione, curando in particolare la formazione specifica per i Dirigenti, Quadri e Funzionari e
la formazione a livello generale, rivolta a tutti i dipendenti. Nel 2019 sono stati erogati dal consulente
esterno incontri specifici su “Il Nuovo Codice dei Contratti” rivolti ai RUP, supporti ai RUP e figure
aziendali che trattano di tali discipline. Sono state inoltre varie le iniziative organizzate da Regione
Lombardia e altri Enti sulle tematiche dell’Anticorruzione, Trasparenza alle quali Dirigenti, Quadri e
Funzionari di Aler delle diverse Aree, anche su indicazione del RPCT, hanno presenziato. L’attivita
“informativa e di comunicazione”®, rivolta a tutti i dipendenti di Aler Bergamo Lecco Sondrio,
attraverso slides mirate & stata molto efficace. La formazione proseguira nel 2020 con una
programmazione che partira a febbraio con la divulgazione del nuovo PTPCT 2020-2022 e
proseguira a vari livelli sulle tematiche dell’anticorruzione, trasparenza, appalti pubblici,
codice etico e whistleblowing.

Il personale da coinvolgere nei percorsi formativi, generici specifici ed individuali, & individuato dalla
Direzione Generale, con il coinvolgimento del RPCT, tenendo presente il ruolo affidato a ciascun
soggetto e le aree a maggior rischio di corruzione individuate nel PTPC.
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Tutela del dipendente che segnala illeciti (whistleblowing).

Come previsto nel Piano Triennale 17/19, Aler Bergamo Lecco e Sondrio ha provveduto, su proposta
dell’RPCT, con Provvedimento Presidenziale n.17 del 20.4.2016, all'adozione della "Disciplina delle
misure di tutela del dipendente che segnali illeciti (whistleblower)".

Finalita di tale disciplina € facilitare la segnalazione, da parte dei lavoratori, di comportamenti che
possono costituire illeciti, in particolare di natura corruttiva, proteggendo il segnalante da qualsiasi
trattamento ingiustificato e fornendo chiare indicazioni operative circa I'oggetto della segnalazione,
il suo contenuto, i destinatari della segnalazione e le forme di tutela previste nei confronti del
"segnalante”.

Oggetto di segnalazione da parte del dipendente non sono solo quelle situazioni che configurano
reati di corruzione (art. 318, 319 e 319 ter, 319 quater del Codice penale), ma anche quelle in cui,
nel corso dellattivita amministrativa, si riscontri I'abuso da parte di un soggetto del potere a lui
affidato al fine di ottenere vantaggi privati.

Aler Bergamo Lecco Sondrio ha quindi messo a disposizione di tutti i i propri dipendenti uno specifico
modulo utile a inoltrare le segnalazioni, disponibile sia nella intranet Aziendale, nella sezione
dedicata

all"Anticorruzione”, che sul sito istituzionale www.aler-bg-lc-so.it, nella sezione Amministrazione
Trasparente ed ha definito altresi le modalita e le tempistiche entro le quali 'RPCT e I'Azienda si
impegnano a realizzare le necessarie verifiche, accertamenti e a provvedere ai successivi
adempimenti.

La disciplina approvata stabilisce infine le forme di tutela del dipendente quali I'anonimato e la tutela
da eventuali misure discriminatorie, dirette o indirette, aventi effetti sulle condizioni di lavoro per
motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia. Nel corso del processo di formazione
sopra citato si & provveduto a dare ampia diffusione rispetto all'approvazione del regolamento ed ai
suoi contenuti sia ai Referenti che ai dipendenti coinvolti chiedendo ai primi di farsi promotori di una
capillare diffusione all'interno delle rispettive strutture.

Conferimento incarichi al personale interno

Lo svolgimento di incarichi extra impiego, sia da parte dei dirigenti che da parte dei dipendenti, pud
determinare situazioni di conflitto di interesse tali da compromettere il buon andamento dell'azione
amministrativa e generare altresi fenomeni corruttivi. L'Azienda ha ritenuto pertanto necessario
procedere all'autorizzazione preventiva di tali incarichi, anche di quelli svolti a titolo gratuito, al fine
di valutare anticipatamente tutti i profili di conflitto di interesse che potranno quindi comportare la
mancata autorizzazione allo svolgimento dell'incarico. Aler Bergamo Lecco Sondrio ha approvato
ed adottato, con Provvedimento del Presidente n.99 del 26 febbraio 2019 il Regolamento sullo
Svolgimento di Incarichi extra impiego per i Dipendenti di Aler Bergamo Lecco Sondrio dandone
opportuna pubblicita sul sito web aziendale alla Sezione Amministrazione Trasparente sottosezione
Atti Generali. L'elenco delle autorizzazioni concesse € soggetto agli obblighi di trasparenza ai sensi
del D.Igs. 33/2013.

Anche per il 2020 'amministrazione dara evidenza delle raccomandazioni riportate nel PNA
2019.
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14~ Monitoraggio del piano di prevenzione

Le attivita di monitoraggio delle misure di prevenzione dei rischi reato sono affidate in prima
istanza al RPCT, nonché alle funzioni organizzative che, a vari livelli, intervengono sui processi a
rischio. Tale monitoraggio investe sia la componente "comportamentale" del personale coinvolto che
la componente formale rappresentata da atti e documenti in cui sono evidenti i processi decisionali
intervenuti. La definizione ed approvazione da parte degli organi preposti alla gestione dell'azienda,
di un prospetto delle deleghe, di procedure organizzative sui processi, del Modello Organizzativo e
del Codice Etico di cui al D.Igs. 231/2001, garantiscono I'organizzazione sui criteri e le modalita cui
il personale dipendente (dirigenti inclusi), deve attenersi nello svolgimento delle attivita ed in
particolare nelle attivita a rischio reato.

In aggiunta ai controlli sul rispetto delle prescrizioni operative svolto dalle funzioni che ricoprono ruoli
gerarchici di maggiore responsabilita, & stato istituito un Organismo di Vigilanza ai sensi del D.Igs.
231/2001, che, in affiancamento al Responsabile della Prevenzione della Corruzione di cui alla legge
190/2012, operano come soggetti super - partes nelle attivita di controllo delle regole e dei
comportamenti definiti nei documenti prescrittivi sopra menzionati.

L'adeguatezza di quanto descritto in termini di Misure di Prevenzione dei rischi di reato & valutata in
primis attraverso 'attivita di auditing da parte dell'OdV e del RPCT oltre che dalle attivita di controllo
svolte delle funzioni aziendali munite di deleghe decisionali. L' adeguatezza e I'efficacia delle misure
di prevenzione dei reati e dei fenomeni corruttivi viene verificata, tenendo conto anche delle eventuali
segnalazioni che pervengono, alle funzioni deputate a riceverle, da soggetti interni od esterni
all'organizzazione. Le iniziative volte ad avviare modifiche alle procedure ai fini dell'adeguamento
delle Misure di prevenzione sono richieste dall'OdV - RPCT ed approvate dalla Direzione.

La tabella seguente esplica la pianificazione delle attivita e delle misure di prevenzione per
I'anno 2020.

Attivita Tempi di realizzazione | Ruolo/i di riferimento
1 omln.a referenti aziendali per la prevenzione della Entro marzo 2020 R.F.’ C.T Dlrezn_one Generale
corruzione. _ Dirigente Incaricato
2. Formazione del personale MODELLO 231 Entro dicembre 2020 OdV (coadiuvato RPCT)
3. Monitoraggio dell'applicazione e del rispetto del Codi
Etico di Comportamento (medlgnte‘ la predl_sposnxlone. d RP.C.T., OdV e Referenti
una procedura per la comunicazione dei contenuti . : ; :
gl ¢ . draon o . Entro dicembre 2020 aziendali per la prevenzione
principi del Codice, delle relative sanzioni a dipendenti ]
’ ; : 328 : della corruzione
collaboratori con attestazione di presa visione e verifica
dell'effettiva conoscenza).
4. Monitoraggio dell'applicazicne e del rispetto del P.T.P.C.
(mediante l'adozione di un cronoprogramma di audi R.P.C.T. e Referenti aziendali
relativamente alle aree a rischio MEDIO-ALT Entro dicembre 2020 per la prevenzione della
individuate, attivita ispettive ed organizzazione dell corruzione
medesime).
OdV (coadiuvato RPCT e

&

Monitoraggio dell'applicazione e del rispetto de

M.0.G.C. (revisione 2018). Entro dicembre 2020 Referenti aziendali per la

prevenzione della corruzione)
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Inserimento nel Sistema di Gestione della Qualita di un R.P.C.T., R.D.Q. e Referenti
sistema di aggiornamento costante delle procedure, in Entro dicembre 2020 aziendali per la prevenzione
relazione all'intervento di normative cogenti. della corruzione

R.P.C.T., Referenti aziendali

7. Attivita formativa/informativa sul tema dell’anticorruzione ;
altraverso predisposizione di Slides dedicati a temi Entro dicembre 2020 perin !:)reven%mn'e Aa
T PRy s ; A J corruzione, Direzione Generale
specificatamente individuati in funzione dei rischi rilevati. .
Ufficio Personale
8. Attivita formativalinformativa sul tema degli appalti ¢ R.P.C.T., Referenti aziendali
della F:ontratlualistica ;?ubblicfa. - B . Entro dicembre 2020 per la Prevenfion.e della
9. Adozione Regolamenti lavori, beni, servizi e forniture da corruzione, Direzione Generale
implementare sulla base della normativa Anac. Ufficio Personale
10. Rotazione del personale chiamato a far parte delle| R.P.C.T., Referenti aziendali
commissioni di gara in modo da evitare che perla stessal per la prevenzione della
tipologia di gara sia nominato pit volie consecutive lo Entro dicembre 2020 corruzione, Direzione Generale
stesso membro di commissione (salvo applicazione delle' Ufficio Personale Area Appalti
linee guida Anac). Area Tecnica
11. Predisposizione di una procedura volta a garantire che |
dichiarazione rese ai sensi dellart. 20 del D. Lgs. R.P.C.T., Referenti aziendali
39/2013 siano acquisite tempestivamente, in tempo util Entro dicembre 2020 per la prevenzione della
per le dovute verifiche ai fini del conferiment corruzione Direzione Generale.
dell'incarico.

15- Coordinamento tra piano di prevenzione e obiettivi aziendali

Ogni anno, entro il mese di febbraio, I'Azienda predispone un documento previsionale dei progetti -
obiettivo per I'anno successivo con l'attribuzione di un fondo a titolo di premialita - produttivita. Tali
progetti-obiettivo rientrano nel quadro degli obiettivi strategici che traggono fondamento dalle finalita
statutarie di ALER Bergamo Lecco Sondrio.

| progetti-obiettivo sono elaborati dai Responsabili di Area, verificati e validati dalla Direzione ed
approvati dal Presidente; prevedono la ripartizione di un premio di risultato che tenga conto del grado
di raggiungimento degli stessi.

Gli obiettivi aziendali sono strettamente correlati alle indicazioni fornite da Regione Lombardia
tramite le consuete direttive annuali, in cui vengono richiamati ed esplicitati anche quelli relativi
all'anticorruzione e alla trasparenza.

Le misure generali e specifiche, individuate nel presente piano costituiranno, quindi, obiettivi
gestionali da attribuire ai Dirigenti interessati, nonché per il RPCT.
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# Parte seconda: trasparenza #
16- La normativa

Con il D.Igs. 33/13 cosi come modificato dal D.Igs. 97/2016, emanati in attuazione della L. 190/12,
¢ stata riordinata la disciplina riguardante la pubblicita, la trasparenza e la diffusione di informazioni
da parte delle pubbliche amministrazioni individuando le modalita per la realizzazione degli obblighi
di trasparenza.

La trasparenza & infatti da considerarsi come una delle principali misure per la prevenzione della
corruzione.

Aler Bergamo Lecco Sondrio, ai fini di quanto previsto dalla normativa in tema di trasparenza e
pubblicita, ed a seqguito delle Direttive alle Aler per il 2015 approvate Con D.G.R. n® X/3122 del
6/02/2015, ha provveduto fin dal 2015 all’adeguamento del sito istituzionale nell’apposita sezione
denominata "Amministrazione trasparente" e a seguito della raccolta e monitoraggio interno, ha
avviato la pubblicazione di quanto richiesto a partire dall'aggiornamento e dalla riorganizzazione
delle informazioni gia presenti nel sito esistente.

Le modifiche intervenute nel 2016 sul D.Igs. 33/13, a seguito del’'emanazione del D.Igs. 97/16,
hanno poi apportato significative innovazioni al quadro normativo in Aler Bergamo Lecco Sondrio di
trasparenza, razionalizzandone gli obblighi di pubblicazione e disciplinando un nuovo Accesso
civico, molto pitt ampio di quello previsto dalla precedente normativa. Tra le novita si segnala infine
I'esplicitazione all’'art. 2 bis del Decreto dell'assoggettamento a tale normativa, ove compatibile,
anche degli enti pubblici economici.

Con il Decreto citato & stata quindi individuata una serie di dati, informazioni e documenti da rendere
totalmente accessibili sul sito istituzionale con la finalita di favorire ed incentivare non solo la
conoscenza delle informazioni attinenti all’attivita dell'azienda ma anche un vero e proprio controllo
civico del suo operato.

La presente parte del Piano triennale & stata pertanto elaborata sulla base delle disposizioni
contenute nel D.lgs. 33/13 e s.m.i., tenuto conto delle Linee guida emanate da Anac e delle
indicazioni contenute nel PNA 16, nel PNA 17, nel PNA 18 e PNA 2019 cosl come, in ottemperanza
alle medesime norme, € stata organizzata e popolata la sezione "Amministrazione Trasparente" del
sito aziendale.

Viene pertanto allegato al presente piano, quale parte integrante e sostanziale dello stesso, lo
Schema dei flussi informativi (All. 1) che devono essere assicurati al RPCT per I'assolvimento degli
obblighi derivanti dalla normativa sulla trasparenza.

In esso sono esplicati i responsabili della trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle
informazioni e dei dati allo scopo individuati in collaborazione con la Presidenza, il Direttore
Generale, i Responsabili di U.O.G. e i Dirigenti, nonché le tempistiche di trasmissione degli stessi.

| responsabili della correttezza e della veridicita dei dati nonché della pubblicazione degli stessi sono
il Direttore Generale, i Dirigenti e Responsabili di U.O.G e ove necessario i Responsabili di ufficio,
appositamente indicati all'interno dello schema dei flussi informativi nella specifica colonna.
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17- I R.P.C.T.

Il Presidente con Provvedimento Presidenziale n®. 93 del 29 dicembre 2017 ha nominato il Sig.
Giuseppe Giordano Responsabile per la Trasparenza di Aler Bergamo Lecco Sondrio ai sensi del
D.lgs. 33/2013, per le seguenti attivita:

1. controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente,
assicurando la completezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate,
nonché segnalando allorgano di indirizzo politico, all'Organismo indipendente di valutazione
(OIV), allANAC e, nei casi piu gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato
adempimento degli obblighi di pubblicazione.

2. Monitoraggio (semestrale) sull'attuazione degli obblighi di trasparenza e ulteriori misure e
iniziative di promozione della trasparenza in rapporto con il PTPCT.

18- Gli altri soggetti

Il Presidente, il Direttore Generale, tutti i Dirigenti, i Responsabili di Area e i Responsabili di Ufficio
collaborano attivamente con il RPCT per il corretto assolvimento degli obblighi di pubblicita e
trasparenza.

In proposito i Responsabili di Area sono tenuti a garantire il tempestivo e regolare flusso delle
informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge, collaborando al periodico
monitoraggio e predisponendo il dataset di informazioni richiesto nell'allegato Schema dei Flussi
informativi per il Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione.

Il Direttore Generale, i Responsabili di U.O.G., i Dirigenti e i Responsabili di Area garantiscono altresi
la correttezza, la completezza, I'aggiornamento e la conformita dei dati agli originali e alle
disposizioni in Aler Bergamo Lecco Sondrio di tutela della riservatezza sia dei terzi sia di Aler
Bergamo Lecco e Sondrio.

19- Trasparenza e informatizzazione dei flussi

Nell'ambito della trasparenza € urgente soddisfare i requisiti di legge, in particolare tutti i requisiti del
D. Lgs. 33/2013, con l'obiettivo di far diventare la trasparenza, anche attraverso nuovi formati
maggiormente accessibili, lo strumento abiltante di una vera partecipazione alle scelte
amministrative.

Il processo di innovazione dei servizi Aler passa attraverso l'informatizzazione, intesa sia come
ammodernamento delle apparecchiature sia come revisione dei processi. A questo scopo vanno
colmati i divari tecnologici e procedurali accumulati negli anni attraverso un piano aziendale di
rinnovamento degli strumenti informatici, la dematerializzazione dei flussi informativi e la formazione
del personale e degli utenti dei servizi. In particolare bisogna agire sulle diverse aree che
compongono il Sistema Informativo Aziendale delle tre UOG:

- il Centro Elaborazione Dati (CED) agendo sulla rispondenza alle esigenze dell'azienda, sulla
disponibilita, sulle performance e sulla sicurezza;
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- le postazioni di lavoro attraverso un programma pluriennale di sostituzione dei personal computer
e di standardizzazione dei software;

- la rete telematica predisponendo un bando di gara che assicuri la connettivita dati e voce e che,
mettendo sotto controllo I'attuale situazione, riduca i costi;

- | software aziendali promuovendo la standardizzazione, 'interoperabilita e un utilizzo razionale di
tutte le funzioni messe a disposizione;

- il portale web e gli strumenti di comunicazione attivando un sito web rispondente sia alla normativa
sia alle esigenze degli uffici, del'amministrazione e degli utenti;

- i sistemi esterni al Sistema Aziendale integrandoli e rendendoli accessibili ai cittadini.

Trattasi di un percorso iniziato nel 2019 con la standardizzazione dei software e che si
sviluppera definitivamente nel 2020 e nel 2021 come da programma biennale di beni e servizi
e degli acquisti approvato con Provvedimento del Presidente n.116 del 30 dicembre 2019.

20- Trasparenza e rispeftto della normativa sulla privacy

Aler Bergamo Lecco Sondrio nella pubblicazione dei dati previsti dal D. Lgs. 33/13 segue le
indicazioni del Garante contenute nel documento "Linee guida in materia di trattamento dati
personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per finalita di pubblicita e
trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati".

Di conseguenza non pubblica i dati personali ed i dati identificativi se per assicurare il corretto e
completo esercizio del diritto alla trasparenza, é sufficiente utilizzare misure di anonimizzatine,
limitare la visibilita di dati o parti di documenti, o utilizzare altri strumenti idonei a tutelare le esigenze
di riservatezza. In ogni caso non vengono resi intellegibili i dati personali non necessari, eccedenti
o non pertinenti con le finalita della pubblicazione.

Aler Bergamo Lecco Sondrio pubblica i dati sensibili e giudiziari solo nel caso in cui cid rappresenti
I'unico mezzo utilizzabile per assicurare il corretto e completo esercizio del diritto alla trasparenza.

Aler Bergamo Lecco Sondrio non pubblica i dati, le informazioni ed i documenti idonei a rivelare lo

stato di salute, la vita sessuale nonché quelli sottratti al diritto di accesso privato previsto dalla
241/90.
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Allegato 1: Elenco flussi informativi

- gu REYIvNe
kad Combardia

dei dati
Art. 47 DJgs. 33/7013

AreafUirezione farnltrica a Tempestica & comunicazions
Contenito raspanzabila dal date *
Disposizioni Generali
Plana triapnals per ks prevenzione | FTPC RPTC |annuale antre Il 31/01)
dalla earrugivns o delis trazparenza
_Ast. 10co. § lett. 2) D.Lgs. 33/2013
Al ganerali Statuto Ditelarm genwrals entro 30 gg. dall'appravazicna
Art, 17 co, 1 w 2 DJgs. 3342013
Ait. 85 00, 2 D, Ly, 165/2001. Cedice etico Usrezlone ganarala entro 30 gz. dall'spprovazizne
N iva specifica anti @ misuns Tampestive
integrative specifiche sl
taina
Normativa Erp Raglon= Lombardis sulle Alar Diradions genwrals Tempestive
Tuingestive
Regolamenti interm Direzlona genarala
Ternpestive
Dittive Region= Lomberda Dirazians garsials
Tutnpestive
Documanti di programmszions RiC L I
gestivnal
Organlzzazione
Titwlari di incarichi palitici, di Atto i poinine dul Presidente con durata; Presitlunen Tenpestivo (entro 30 gz, dalls romina (Lns tantum)
wmministrazione, di direzlarc o di V. Direzione Ganerals
] Ufficio Perzanale
At 132 14 Dulgs. 33/2013 Camparss i qualsissi natura connessl sz Annuale [can bilancia ad entra 30/06);
Ant, 2, 3w 4L, 491/1982 carica
Sposa par viagel » missioni {pagati con fondi Mensile [can Indicazians dal valore marsile « del
pubblicl) valara cumutativo dell'snro)
Obblighi ex Artt. 2,3 e d e L441/22 Anmuale {entro 31/7)
Dati relativi all'azsunzions df altrs cariche, Tempestive
preszo antl pubblicl o pivatl, » relstid
pans] qualsiasi Gtolo coeri "
Eemntualiintarichi con oner 3 carfco dofa Teinpestive
firanzs pubblica ¢ Ind did connpsnsi
spettantl
Par lewssati dalfincarico Titokar di Copla dalla dichiarazions dei redditi Prasid, Cntro un mese dalla scadenza dal tarmine di luggs
Incatichi pofitic], di ammin: ', all tarmine dallTncarion o earica (per il Ditsiions Genmrale perla pr lona della dichiararion
di direzivnm o di powerns SOFRGTNG).
Art.14 DAGS, 33/2013
Dichisraziana cancarnsmts l» varisdioni della U sols volta entro 3 masi dalla cezzaziens
sltuaziena patrimonials intervenute dopo dull'lnearico
Tultirna sttestazians (par il coniuge non
soparata a | parant! antro il secondo prade,
owe gl stezzl vl canzantans),
Urchiaraziona vararana patiimaonisli Una volta sntro 3 mesi dalia ceszazione Incarke
Interveruta
sanzlend par mancals cominicac 2 Is zamzleny ecr Tempestiva- wniro 30 gy, dal provvedimento

Artizolaziona dagli uffici
Art. 13 D.Igs. 33/2013

Telafano = posta elettronica
Art. 13 D.Ags. 33/2013

Articolazione delle Araa/Utfic - Drganigramms
1

Direzionz Generale-Utficlo Sistamid

" 1

e e F
|quadri, funzionari ad Imsplagati).

Nominative dei dirl P abill

Tampestioo -eniro 30 gg. da modifiche approvate o
Irtarvmrnite

Elenco dal nurmeari di lelefone nonché dalle

Py

Utrezlona Ganarala - Ufficis sistemi

caselle di posta alattronica certificats
cul il cittadine passa rivelgees pee qualsinsi

bl I 1 titugonshi

Tempestivo- enteo 30 gg. d3 medificha approvata o
Tntsrvenide

Consulenti e collaboratori

Titofari di incarichi di collaboraziana
consulenza e i hi professionall

taliwlla con estremi atto confarimenta Incarice;
oW

Dirazions Geospals

entro 30 £z da oRnl nuova attrituizionm di incarico
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Aot 15 Dlg, 3377013

Lompenzo;

Art. 53 D.Jgs. 1652001

Durats ium:i-:l.l{-ﬁ-:lﬂan?_lom canflitto di

interesse cornpnsi comingua densminatl ete.

v 4 neyivne
u Lombardia

" Diraziona Genarale

Dirczione Genzrale

[d2 pubblicare in formata Laksllars)

Personale

Titalarl di incasichi dirig=naali ammm.vi
divartice [Direttore Ganerale)

Art, 14 D. Lgs. 33/2013

Artt. 20 3 LR 44151982

Art, 20 0. LRs. 39/2013

Ditwzionn Ganarala
Estrand coanferimante incanco;
v

Lompznzo
Spuess par Wiapgl w imissiond

" Assunzlana altre cariche pubbliche o private &

ralathd campans!

Ubblight ex Artt. 20 3L441/82

Incompatibilitafincanteribilits

Direzione Genurals
Ufficio ded Personsis

Pubblicar= in tabells

Italari di incarichi dirigengali
[dingenti non generali]
Art. 14 D.Lps. 33/2023
Art. 20 0. Lgs. 39/2013

wstrami confarfraanto Incarico e UV,

Comgansa

Spasa parviagsl @ misslond zastenute con fondi

Alar afe pubblicl

Assunrfana altra caricha pubbliche o private e

ralathe campensi

Dichlarazlona sulla Insussisterza cauze di
Incompatibfied Anconferibdita

Dirmzions Cupseals
Ufficio del Prrsonala

Atto nomina & C.V. entro gz della paivina [una
tantum)

Conrg Iz (can Bifancic ed entro il 30/06)
Marsliz {can indicazione del valore mensils & dal
valare cumulstive dall'anno)

Azzunzioni cariche » compsnsi: arrala [entra Il
Anriale entis 1 31707
Tc;:-nfnrlhdlm una tardum - mcompatibits anaiale

B -Dlrlgnrm cassatl
art. 14 ca. 1 0.Igs. 33/2012
Art. 2a4 L 441/15682

Sanzioni per mancala comiveariona
dzidati
Art. 47, co. 1 Dulgs, 33/2013

copia delis dichiacaziana dal radditl suzcessiva

al termine dull'incaricn o cadea (par |l

sogpello, il comiigs non saparato @ § parentl

enbmo il secomio prada ava gh stezsl v

conssntano), (3010 || Birattara Ganarale)

Dichiarazgdone cancarnanta la varlazionl della

situacione palimoniala ntarverate dopo

Fultima allestazions (par Il saggatto, il conluge

nun separalo # | parenti antre il secondo
prado, pyw pli stessd vl consantanc)
{S0LA il Dirsttara Garamala)

Direzicnez Genarale

Ertro 20 gz. dalls nomina [una Lentim)
Annuale [con bilancio = entro 30/06);

tenzile [con indicaziones del valore mansila o de!
valore cumulativo dell'anna}

Annuale [=ntra il 31/1)

Inconferibilita: una Lantum, tampasthio
incompatibiita: snauale (sntra il 31/02)

Entra un meze dafla scadenza del termine di lsggs
par |z prasentazione della dichiarazione

Una zala volta entro 3 mesi dalls cessacicrm
dall'incarkzo

eventuall sanzlani

Pasigiani Diganizzative
Arl, 14, eo, 1-quingquiss D.lgs. 33,2013

Dotazions Crpanica
Art. 16 DJgs. 3372013

Auadri con posizioni arpanicealie:
.\, format europeo

Niraziana Ganarale

Annuale {ron oitre | 30 marze)

Direzionc Generale
Ufficlo Personale

incasn variazlonl: tampastha

| conta annusla dal perzanale

Araa Ameninitrativa Contabile
Ulliein Parsonala

annuale (=ntro il 3005}

Dataziena Organica
et 16 Djgs, 33/7013

Numere dzl personale s tempo datarminato @

indeterminato in servicio

Costo del personale a tempe detarmainate o

indetarminato in servico

Area Amministrativa Contabie
Uffkzio Parsonale

annuale {antro 1| 30/06)

Parsonala non 2 tempo indeterminato: elenco
titolar, tipalagla di rapporto, distribuzions per
qualificha ad aree, casto (annuale entra il 30/05)

Tassi di 3zsenza
Art. 16 Dulgs. 33,2013

Incarichi conferili = autarizzati al

Art 18D, 1gs, 332013

Lassi assanza dmmipnr ufficl di Ieelio
diripenziale

Area Amministrativa Contabik

Ufficio Personale

elenczo dagli incarichi distinti tra autoriceati =

par Incarichi conferiti:

| Cantrattazions Collettha
Art. 71 D.Igs. 33/2023

Cantrattazions inteprativa
Art. 21 D.lgs. 33/2013
1

conbratle CCNL Diriganti Cordsarvizl

dipendenti {Eigenti a non dirigentl) conferiti con: Dirz2ione Generale
-agRetto
~durata par Incarichi autorizzati:
~compenst Dira2tone Generale
Ufficla Perzanale
Araa Amministrativa Contabile
eoniralls Fruleicasa Area Amministeativa Contabila

Ufficio Personale

Lemgeslive

una tantum & tempesth e in
eventuall modifiche.

awvantuall accords Integrathv

Arwa Amninistrativa Contabile
Ulficio Parsonala

una tanturn & tempestivaimsnta in aa:lonn (]
eventuali modifichs,
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KUQIUIIB
Lombardia

u

Selezione del personale Provvslimentifrazolament/sts i1 cha Ditazions Ganerale tempestive
(reclutamento del personala) stabiliscone criteri @ modalits par 8 Uticia Parsanals
Art. 15 Dgs. 3372013 melutamento del perzonale [valutazione delia
Carmimiasions)
Par clascuna procadura selettiva: Awizo di
selazlons, ciileri di velezione, esito della
Performance
Amirontsre complessivo dai premi A t plestive dei premi e Araa A Cantalile tempestvo
Art, 20 D.Jgs. 33/2013 distetbuit Ufficia Parsonale
Dath ralatdi i premi Criteri di misurarions « valulscions dati sy ez A Contabil Twinpwsti
Art. 20 D.Igs. 33/72013 distribuzione In farma aggregata Ufficio Personale
Enti Controllati
Enti pubblici vigilati 1'Arinrrda non vigila slitrd Lati Pubblia Dirwrians Ganwrale Annuale (sntro 32/04)

Art, 22co. 1kt 2), 2e 3 D.igs.
303
Art. 20 co. 3 D.lgs. 392013

Sockats partecipate -Hagfona scclala Direzione Generale anatials (=ntra il 31/07]
Art.22¢o. 1 att by md-bis, 26 30UEs. | -Misura doia partacipacions=
332013 -Funziani attribulta s Attits svolte
Adt, 2060, 3D, Lgs. 39/2013 -Durata dall'tmpsgno
Art, 19 c0, 7D, Lgs. 175/2016 -Orera complassh per Panng sl bilanco
delifammirdstrazions
“Numara dal rappresentanti nell'cegano di
Ravarno
“Trattamanto econarmico degh stessi
-Risuftat] di bilangio depl ultini 3 ezercizi
pravvadimanti di sfmnacions di partecipazions
Fitl o dieitto privato llati LY da non ba n controllo Enti di diritto na. n.a.
Art. 22 ¢o, 1=l ), 2= 3DJgs. priato
332013 Ait, 20 co, 3 Duigs. 39/2013
Kappresentaziona grafica P i graficha che avidanaing 1 Ditmione Generale annuale (entra Il 31/07)
dut. 32 Dlgs. 13/2013 rapporti tra I'smminiziraians & ba controfiate.
Attivita e procedimentl Ragolarmants aziwrelale sx L, 241/90 ¢ z.m.i. Direzlona Ganaras Tempestvoincazodi d
Tipologie di procedimento Procadimant aineninisteativi Area axiandali
Art. 35 D.Igs. 33/2013

1 breva descrizions del procedimento con
Indicazians di tultl { rifsrimenti
nermativi utili;

2. unitd arganizzative msponsshi
dell'steuttonia;

3. nama dal responsabile del

rn ™ 1,

v 3 i recap!
talefanicl « alla coselis di posta
clattronica Blitucionale;

4. owe diersa, Nulficio competente
all'adosiane del prowvedimento finale,
ool l'iilicacions del nome del
raspansabie dell'ufficio unitamenta 34
Fispmitivi rmeapiti telefonicl 2 3¥ eazella
i poslas elettronics isttuzionsle;

S iretlalita con le gusk gli interezsat!
possuno attensre be informazioni
re=lative ni procedimentiin cerso cha lt
riguardine;

B, t=ernine Fissato in sede & discipling
nurmativa del procedimente parla
corclusione con I'sdozione di un
provvedimento esprez2o ¢ ognd altre

Al 10 ot

7. procedimenti periqualiil

£ A

prow

pud eszere sostituito da una

Eahi: 1. Aall'i; n
dell

procedi pud concludersl conil

21, & dall'amr

8. strumenti di tutals ammintstrativa &
ciurisdizionale, ricenasciut] dalla ey
in favere deil’interezsato, nel corso del
procedimento nel confranti dal
provvedimanta altre # tarmina
predeterminato par 1a sua conclisions =
imedh per attivardl;

9. Bnkdiaccesso al sarvizlo an lirm, ove sis
£ dizponibiia in rete, o tempi previsti
perla sus attvazlone
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- 4m EYIvINe
kaJ Combardia

10, mudalits per laftattuazione del
pegarmenli svantualmante nacessard,
cun i codici IBAN Identiticativl del canto
di pegaimsata, avvara di Imputazione
dely ain T , ]
quali i soggett varsanti paszono
elfeliusre | pagamantt madlante
borifio bancario a peatale, avearo gl
identificalivi del conte carranta pastale

sul quale i sage=tii varsant] paisong

ff i pagarmenti el
bellettino postals, nondhs | eadicl
A if. iy dd ca iliea
b peril :

11 nome del zoggetio s cui & attribaito, in
cazo di inerzia, il potere sostitutivo,
nonché modaiitd par attivars tale
potere, con indicazione dei recapiti
telafonicl e delfe caselle di posta

1 i» 1,

Bandi di gara e contratti**

Per i procedimenti ad istanza di parte:
atti e dotumenti da allegars all'stanya @
modulistica neceszaria, compresi i [ao-
simie per le autocertificazoni;
uffict at quali nivelgers par informadoni,
orarl @ medalita di 2cceszo con
Indicazi degli pi
talefonlc! ¢ caselle di posta al=ttronica
Istituzionala 3 cul presantare istanze

Infermazioni sulle singole proceduse
n

farmato taballare

{Art. 4 dekd, Andc n. 39/2016,

Art. 1¢o. 321 190/2012,

Art. 37 ¢o. 1latt.3) D. Lg=. 33/2013)

Cadica idantifizativa Gara {UKs); Struttura
prapenanta, Ogetto dal bando, Procadurs di
scnlta dal contraente, Elenco degli oparatori
ienitatl a prezantara offerte/Numero di
Ifarent] che hanna partad) al
¥ fimsnto, Aggiud L di
sgpiudicarions, Tampl di complztamento
dull'opssa sarvizio o fomitur, Importo delle
somime liguidats

Enteo i teemmini Fssati dalia narmativa vigente
[€2 pubblicars swoando la *Spacifiche teeniche
per s pubblicazons def datl al sensi dell'art. 1,
comma 32, della Legpe n. 190/2017%, adattate
secando quanto indicato nei deli. Anac
n.39/2016)

Takelle riaszuntive res= Fberamentsa scaricabill
In un formiata digitals standard aperio con
Infarmazionl sul contratti refative all'snno
pracadente (nello specfico: Codice
Idantificative Gara [CIEG), struttura proponenls,
oggeito del bando, pracedura di scelta del
cantraanta, alenco degli operatori invitali =
presantara afferte/numero di offerentiche
hanno partacipate al precedimento,
appiudizataria, Imparta di aggiudicazions,
teenpi df complatamento dell'opera sarvigio o
fornituea, iImporte defle somme liquidate

Ares Appalti

Tempestivo (Labells formata aparta)

Annusles (wntro 31/01) {farmato xmiart.lc. 321,
190/2013)

Artl dallz smeninistrazioni
aggiudicatrizi e degli enti spgivdicatoni
d perogni p

{Art. 37 co. 1lett. b) D-Lgs, 33/2013,
Astt, 21 ¢o, 7a 29¢0.1 D.lgs.
50/2016)

ATTI RFLATIVI ALLA FROGRAMMAZICNE DI
LAVOR), OPFRF, SERVIZIE FORNITURL
Programmna blannale degli acquisti di benis
spvidl, progranma triennale cdei Lavori
pubblic a ralath agglarmamenti annuali

ATTIRELATIVI ALLE PROCEDURE PER
LUAFFIDAMENTO DI APPALTI PUBBLICI DI
SERVIZI, FORNITURE, LAVORI E OPERE, DI
CONCORSI PUDBBLICI Di PROGETTAZIONE, DI
CONCORSI DI IDEE E DI CONCESSIONI.
COMPRESI QUELLI TRA ENTI NELL'AMBITO
DEL SETTORE PUBSLICO DI CULALL'ART, § DEL
0.16GS. 50/2016.
Par ¢lascuna procedura:

-Awvisl di pre-Informazione - Awvisi i per-
informaziona {art. 70, co. 1, 2« 3 D.lgs,
50/2016); Bandi ed avvisi di per-informazion]
{art. 141 D.Ig=. 50/2016)

Dalibers a contrarre o atto equivalants (pes
tutte le procedure)

Area Appalti

entro i taemmini fssati dalla narmateia vigente
(D.LGS. S0/2016)

Tempestive

Tempeostive
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AT # hureli

Awi farl, 19, co. 1 D1z, S0/2016);

Awdsa o inchaging of mercote {art. 35, co. /
D.igs. SO/2016 « Linee guide ANACL;

Avlia di formucione elenco aperatan
ecanomicd w pubblicezione elenco fort. 3G co. 7
0.8, SOA0186 ¢ Linee guide ANACK

Ban w vevini fovt. 36 co. 5 0.)gz BU/2016);
Bandi w nwid fort. 73 co. 1 e 4 D.Mas,
s0/2016);

Bani w ovws (art. 127, co. 1 0.lgz. 50/2018);
Awise pevivdico indicatvo fort. 227 ca. 2 D.lgs.

S6/2018);

Awiso relotivo oll'ezito dello procaviura;
Pubblicarione o Ivello e df hand) &
oSy

Bando di concorse (art. 153, co. 1 D.iga
50/2016)

Avnro di oggludicazione fort. 153, cu 2 Diigs
$0/2016);

Beondo di concessions, lvwta a prasentare
offerto, documont! & gara fait. 171, co. 1 e 5
D.igs. 50/201¢6);

Avwizo In merite ala madifiva delordine &
importanza dil crites), Bursiy o convessiane
fart. 173, co. 30.09¢. SO/2018);

Yanda di gara {art. 183, va. 2 D.lps. 50/2016);
Aviizo costiturions del privilegio (art. 156, co.
3 U.lgz. 56/2016); Burely of gara fart, 188 co. I
.oz 50/7016).

Avvise sl riseltoli e procedura O
affidemento

Az s elstoli deifo procedoro &
affidi ta con ficosivens dej ropg
lowitali ford. 36 co. 2 D.igs. S0/2016); Banda di
concorsn » nvwss sui risulte! del coancorzo fort.
141 D kg, 50/2016); Avasi relotivi Vesito delle
proceiiica, posyone esTere raggrupeotl su base
teimestomle (or), 142 co. 3 D.Jgs. SQ/2016);
Elunchi dei verbok delle commission! & gara
Avtsi sisvtemo i quoNficozione

Awso sullexistenza o un sisteme &
quolficaziane, of cof o0'ANegato XAV, parte ¥,
Inttéva H; Bandl, evwise pariodize indicativg;
aviso suli'esistensa df un sistema di
Quolfieazione; Aviso di oggi {ort.
140¢o. 1, 3¢ 4 D.Jas. 50/2018)

Alfidomenti

G atti relotini agh affidamant! dirett! &) kawovi,
revvini e fornitore & somma urgenza ¢ di
protecione awle, con spacifice delaffidataria,
delle modoiitd delia sealto ¢ delle mathwariond
che pon hanno consentito N ricorso alle
precedure ordinerie (art. 163 co. 10 D.iys
S0/2016);

tutti gN otti connassl agl affdament! lo houve
in formate cpan data oV cppalti puldiliel »
contratti ai concessione tra ent! fard. 192 va 3
D.igs. 20/2016)

Informaziont ultariarl

Contributt @ rasocont! degll incontri con
partator A Intarassh undtarments ui progetti di
fattibdind di grandl opara « ai documenti
predispost] dalls stazions appaltante [aet, 22
0. 1 D.Igs. 50/2016); Infarmazioni ulterior,
complementar o aggiuntiva rspelio = quells
previste dal Codica; Flanco ulficiali operatori
economict (art. 20 co.

100.1gz. 59/2016}

PROVVEDIMENTO CHE DETERMINA LE
ESCLUSIONI DALLAPROCEDURA DI
ATFIDAMENTO £ LE AMNISSIONI ALL'ESITO
DELLE VALUTAZION! DE! REQUISITI
SOGGETTIVI, ECONOMICO- FINANZIAR]
ETECNICO-PROFESSIONALI

P dimenti & ezzl cdl -

(=ntro 2 giorni dalla lero adoziana)

BALERTHE
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- neyione
u Lombardia

Area Appaiti

Teimpestive

Tempeztiva

l=inpesiivo

Tampastiva
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Sovvenzionl, contributi,

COMPOSIZIONE DELLA COMMISSIONE
GIUDKATRICEE 1

CURMCULA DEI SUQI COMPONENT!

L izione deifa commissions giinicatiio e
i curriculs dei suoi componenti

UONTRATTI
Tezto integrale di tutti i contratli di acquiiste of
beni e & sarazi di Emporto unitario stimata

superiore 2 1 milione di ewo in essoucions del
proegramma b I

e suoi 2gs =nti

HESOCUN 1] DELLA GLSTIONE FINANZIARIA DEI
CONIRATILAL

TERMINE DELLA LORD ESECULUNE

Resacantl dalla gestions finarziars dai
wontrattl al tarmine dalla bara esecuzione

RUP competents

- neyivng
Kk Combardia

Tempestivo

Tempostiva

Tampastive

Dirszlons: Generala/Ares Recupere
Cradni

Termnpestivo (conteslushmsate 2 emanaziane
delatto)

Ternpestive (contestuslipsnte ¥ amanazicna
dell’atic)

Arza Amminiztrativa Contabile

Araa Amministraths Centablle

=ntra 30 22. da adaztone Biancio praventivo o

_ eonsuntivo.

antro 30 ze. da adozivas Bilancio prsvsatiio &
consuntivo.

Area Tecnica-Ufficio Patrimonio

Aren Utsenea Gustionala

fraa Arministrative Cantabile

annuzle {entra 20 gg- d= soprovazione kilancio
consuntivo]

Arca Utenza Gestionale

anmai= {unlra 30 gg. Da aparavaziona bilarcla
consuntival

sull'amministrazione

Organe di controlio che svalga la
funcioni di Organisens Iedipandanta di
Valutazions

Art, 31 0. Les, 33/2013

Qrgani di ravisl

10 sussidi
Critarl @ modalitd atti con cui sono detesminali i crileda la
Art. 76 Ohgs. 332013 modalita
Attl di concassione Pubtlicazione in formata tabsllares apuilo &
tutti 2tti con indicazion= di;
codice utents benaficiario
importo
norma o titole a baze dell'strribucivns
ufficla & funzionaria rasponsabils
madalitd seguita
link al pragetto sclezionate
link 2l OV dal responzabde
Elarce
11 Bilancl
Bdancio Prevenlivo = Comsuntive docuinmiti, allegati a In farma sintctica +
wysnlusl raparasantaziant
Fiara cagl Indicatar] @ rizultati attasi Indicaten da béanzio
i Bilando
Al 79 Dulgs. 332013
Beni immabili e gestione
12 patrimonio Art. 30 D.lgs.
33/2013
paleimanio di proprists
Patrimonio immobilisre
Informazioni: patrdmando locato
canonl incassati
Cancnl di lacazione ¢ affitt
Art. 30 D.lgs. 33/2013 canani pagati
B Contraolli e rilievi
13

Nominativl @ Attestazione sullassolvimento
dagll ebalighl di pubblicaziens

Urgano di Controllo che syolp=
funzionl OIV

Refazioni Sindaci & Sucieta i revisivos al

athac
contablla
Ast, 31 Du0gs. 332013

Eilarcio

annuale ¢ in refazicnz 3 delibere ANAC

Araa Amminlstrativa Contabile

annuale (eptro 30 pp. da approvazions bilancls
consuntivo)
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Carrls olwi Conti
Art, 31 Dilps. 332013

v g neyivne
u Lombardia

Rilliand andorche pon recepiti di Corte dei Conti

Dirzzicnz Sencrale

tairigsstive

14 Pagamenti
delamministrazione
Art. 4-bis, co. 2 0. Lgs. 3372013 {84 pubblicare in tabaliz] Araa Amministrativs Contabis trimestrale {in fase di prima atmzone semestrale)
Dati sui pagamzntl Dali =ui propri pagament! i relaziane alla
lipalupia di spesa zostenuts, all'amsiito
trrnporale di riferimanteo ¢ al berefician
Indicators di tempastivtd det Indicatons di tmmpestivita per beni senvizi Arca Amministrativa Contabila tritrmslrale o fdassuntive annuals,
Art, 33 Dulg=. 33/2013 preatazicnl professionali =
farniture.
Ammontare campleasive debili » pumsro Area Amministrativa Centzbila Annuala {antro 31/00)
imarese creditrii
1HAN @ pagamanti Infoemalic] Ikan Conti Carrentl su cul Inquiind ¢ ] Arvn A ativa C t Tempastiva [in cazo & varlaziona} |
Art. 36 DJgs. 33/7013 effettuarz benificl.
15 Opere Pubbliche
Attidi pregrammazianc dedia opara Plany Triepnale Araa AppaltifTacrica [Pragremma entro 30 gz, da approvazione
pubbliche Relacione Area Tecrica Lilarcia Freventiva Triannala- Pragramena Bisnnabe =
Art. 38 co. 2o 2B D. Lgs. 33/2013 Annuahs)
Art. 21 co. / D. Lgs. 50/2015
A 20, lgs. 50/2016
Temgl costl @ Iadicatar di Per gli intervanti ultimatl accerra faraira: Arwa Tuonica tempastiva
realizzaziana t=mpi; Arva Ameninistrativa Contabile
delle cpara pubblichs costi unitari {costl 2 metro quadroe dF Sip o data
Art. 38 co. 7 Duigs, 3302013 squivalentz].
16 Altri contenuti
Frevenzione della Carruzlcna Pians Lrienmale per ka prevenzionz della RPCT Annuale
Art. 10 co. 8 lett. 3] D.Igs. 33/2013 vortizons » dells trazparenza e sual allegati. Frasidania
Art43co.10. Lgs. 3372013
Art. 1co. 3L, 180/2012
Art. 1co. 8L.150/2012 Ry bile della prevenzi delia Tempestivo
Amt.1eo.14L 120/2012 varuzione e della trazperenza fart. 23, comma
Am. 15 co.5 Dulge. 38/2013 1 DJlgs. n. 33/2013).
Ralazions dul Responsabile dafa preverzions Anrriale
dlulla corrucions recants i risultati dell'attivitd
svaltaart, 1, ¢, 14 L 190/2012).
Azl di accartamsnte dulle viclasdoni delle Tampastive
dispasizion] di cui 2 Djgs,
392013 {art. 18 . 5 Mlps, 39/2013),
Atcesss civico Accosso eivice “samnlicn” corcernenle dati, Cirezione Genzarale & Hesponsabdl Tampastive
Al Seo, be2D.0gs. 33/2013 Gocumant] & Infarmazian sopzelli g Uos
Art. 2 co. 9-bis L 24150 publbicarione chblipatoris
Linae guida Anac FOLA (dal. e e R bile della ione della
1308/2016) earvitzione v Jells trazparenza cui & presentata
|a tichimsla di scowsso civico, nonché maodalitd
[ 'ssmrcizio di tale diritto, con indikcazons
i recapili t=l=fonic & deli= cazelle di posta
slutlranics istituzicrale 2 nome del titolare dol
potees sastitutive, attivabie nai cazi di ritarda
o Irancats risposta, con indicazione del
recapili Lelefonici & delle caselle di pests
alullranics Btitucionale,
Actmsso civico "generalizzato” conzermante Tempestivo
cati e documenti ultericd Direzlana Ganarals # Responsabil
Memi ulfici competent cui & presentata la waG
richiusta di acceszo civico, nonché modalita
per Pesercizio di tale diritto, con indicaziane
dhui recapiti telefonici 2 delle cazeliz di pozta
istituzionale.
Ragistro degli access! Tempestive

Elenco delle richsesta di azcasza {att, chvice o
pen=ralizzato) con indicazion: dall'agratta @

delia data della richiesta nonché dal relatha

©3ilo con k3 déata della deoisione.

Diraziang Geps sl
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Dati ulterion
Art. 7 bis co. 3 D.Igs. 33/2013
Art. 1co. 9 lett. §) L. 190/2012

Dati, Informazioni w Docurnenti ultsris che
zocietd =d wnti non hanno Pebbiligs Jdf
pubblicars ai s=asi defls narmativa vigenie w
che non sono rconducibili alle prasenti
sottosszivni

Razponzabili dei dat, titolari dulls yeridicits = delia loro trasmisslone al'RPCT sona |l Dircttore Generale, | Responsabili U.0.G .« i Disigenti delle Aves o | Raspansabill degll Uffic indicati.

Lindicazicns ultariore di Settori subardivati di rifarimanta & al soll finl ceganizzativl internl.

na.

Nimzlans Genarala

neyivne
Lombardia

Rezponzabili dei dat, titolari dells veridicila s dslla lono trasmissions alf Araa Appalt! oftre 1| Respensabile dell'Area scno anche i singol RULP, sventumlmanta nerlnatl dalfaxenda.

To_n :p;llmhlh
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Allegato C1) alla determina n 16/2018
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