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DETERMINA DEL DIRETTORE GENERALE F.F. N. 325 In data 25 luglio 2019 

AFFIDAMENTO DIRETTO SERVICE SUPPORT PRODUCT DI UNIFY (CENTRALINO AZIENDALE)

È in scadenza il "Service Support Product" erogato dal costruttore, sul sistema TLC Unify a servizio dell'UOG di 
Sondrio;
tale servizio consiste nel "contratto software" delle licenze installate nel centralino dell'LlOG di Sondrio 
indispensabili per il funzionamento del centralino medesimo;
la UNIFY fornitore del centralino e dei relativi software in data 19/07/2019 ha proposto, per il tramite del partner 
RETE SRL con sede in Morbegno (SO), Via Stelvio 174 - P.l. 00835050147, un'offerta per il servizio Software Support 
for OS Biz renewal, comprendente Web Support, Remote Support, Expert Assistance Hotline, Software Upgrade 
Entitlement, per un periodo di 12 mesi verso il corrispettivo di € 336,00 oltre IVA;

Considerato che
il servizio suddetto è indispensabile per la corretta operatività e funzionamento del centralino dell'UOG di Sondrio; 
l'importo offerto risulta congruo e conveniente in quanto pari all'Importo corrisposto lo scorso anno; 
data l'entità e la natura del servizio, è possibile disporre l'affidamento in oggetto mediante affidamento diretto, ai 
sensi dell'art. 36, comma 2, lett. a) del D.Lgs. n. 50/2016;
risulta opportuno procedere tramite Piattaforma SINTEL, anche nel rispetto delle direttive regionali alle ALER, alla 
richiesta di conferma offerta di cui alle premesse;

l'art. 9 (competenze) del Capo II (Direttore Generale) dello Statuto dell'ALER di BERGAMO - LECCO- SONDRIO 
approvato dalla Giunta Regionale con delibera n. X/3912, nella seduta del 24/07/2015;
l'art. 31 del D.Lgs. 50/2016, il quale prevede che per ogni singolo intervento venga nominato un Responsabile Unico 
del Procedimento per le fasi della programmazione, della progettazione, dell'affidamento e dell'esecuzione; 
l'art. 36, comma 2, lettera a) del D.Lgs. 50/2016, il quale stabilisce che le forniture di importo inferiore a 40.000 
euro possono essere affidate mediante affidamento diretto, anche senza previa consultazione di due o più operatori 
economici;
l'art. 30, comma 1, del D.Lgs. 50/2016, che recita ''L'affidamento e l'esecuzione di appalti di opere, lavori, servizi, 
forniture e concessioni ai sensi del presente codice garantisce la qualità delle prestazioni e si svolge nel rispetto dei 
principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza;

per i motivi in premessa specificati e che qui di seguito si intendono integralmente riportati e trascritti:
di nominare la dr.ssa Cristina Saladanna, Responsabile Unico del Procedimento (RUP), per il servizio Software 
Support for OS Biz renewal, comprendente Web Support, Remote Support, Expert Assistance Hotline, Software 
Upgrade Entitlement;
di autorizzare l'espletamento della procedura per l'affidamento del servizio in oggetto, mediante affidamento 
diretto ai sensi dell'art. 36, comma 2, lett. a) del D.Lgs. 50/2016, con richiesta di conferma offerta tramite 
Piattaforma Sintel, alla RETE SRL con sede in Morbegno (SO) Via Stelvio 174 - P.l. 00835050147, per un periodo di 
12 mesi, verso il corrispettivo di € 336,00 oltre IVA;
che la procedura sarà svolta utilizzando la Piattaforma Sintel, anche nel rispetto delle direttive regionali alle ALER; 
di dare mandato agli uffici per l'espletamento di tutte le attività necessarie allo svolgimento della procedura 
prescelta.
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