
 

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE n. 547 in data 3 dicembre 2021 

SERVIZIO INFOCERT LEGALMAIL RELATIVO A 11 CANONI PER CASELLE PEC, DOMINIO 
PERSONALIZZATO “PEC.ALERBG.IT” E ATTIVAZIONE CONSERVAZIONE A NORMA - UOG DI BG. 
AFFIDAMENTO MEDIANTE PIATTAFORMA TELEMATICA SINTEL E NOMINA RUP 

il Direttore Generale 

Premesso che:  
- presso la UOG di Bergamo sono attive le seguenti n. 11 caselle di Posta Elettronica Certificata 

Legalmail Infocert con relativi servizi (dominio certificato, archivio e conservazione a norma): 
 

NOME CASELLA TIPO 
CASELLA GB AGG. CASELLA GB 

DISP/OCC. 
ARCHIVIO GB 

DISP/OCC. 

direzione@pec.alerbg.it SILVER   2 / 1,3 6 / 6,0 
amministrazione@pec.alerbg.it SILVER   2 / 1,4 6 / 4,3 
gestionale@pec.alerbg.it GOLD 4 6 / 2,0 13 / 5,4 
tecnico@pec.alerbg.it SILVER   2 / 1,2 6 / 0,0 
gestionale.assegnazioni@pec.alerbg.it SILVER   2 / 1,0 6 / 6,0 
urp@pec.alerbg.it SILVER   2 / 0,1 6 / 0 ,0 
recupero.crediti@pec.alerbg.it SILVER   2 / 0,6 6 / 0,6 
ufficio.appalti@pec.alerbg.it  SILVER   2 / 1,2 6 / 3,2 
qualita@pec.alerbg.it SILVER   2 / 0,2 6 / 0,2 
condomini@pec.alerbg.it SILVER   2 / 0,2 6 / 0,0 
responsabile.anticorruzione@pec.alerbg.it SILVER   2 / 0,1 6 / 0,0 
 

- con  Determinazione  DG  n.  480  in  data  25/11/2019  avente  oggetto  “SERVIZIO  LEGALMAIL 
RELATIVO A 11 CANONI CASELLE PEC, DOMINIO PERSONALIZZATO “PEC.ALERBG.IT” E 
ATTIAVAZIONE  CONSERVAZIONE  A  NORMA  –  UOG  DI  BG  –  AGGIUDICAZIONE  DEFINITIVA”  il 
servizio  Legalmail  delle  11  caselle  PEC  per  l’annualità  2020  è  stato  aggiudicato  all’operatore 
economico Infocert S.p.A; 

 
Acquisita  dalla  dott.ssa  Claudia  Conti,  Dirigente  Vicario  dell’Area  Affari  Generali,  la  proposta  di 
assunzione del presente atto supportata dalle seguenti considerazioni e motivazioni: 
- relativamente all’affidamento del servizio in oggetto per l’annualità 2021, la dr.ssa Silvia Chiodi, 

RUP dell’affidamento del servizio de quo per l’anno 2020, precisa che: 
✓  a partire dalla fine dell’anno 2020 è stata ripetutamente avanzata, sia tramite contatto mail 

che  telefonico,  la  richiesta  d’offerta  dei  servizi  PEC  per  l’annualità  2021  al  commerciale 
INFOCERT S.P.A. di riferimento; 

✓  a  fronte  delle  lungaggini  e  delle  disattese  richieste  è  stato  successivamente  contattato  il 
supporto INFOCERT S.P.A., che ha provveduto all’assegnazione di un nuovo commerciale di 
riferimento; 



 

✓  solo  in  data  11/11/2021  l’operatore  economico  INFOCERT  S.P.A.,  diretto  fornitore  dei 
seguenti servizi Legalmail PEC richiesti: 

▪  n. 10 caselle PEC SILVER; 
▪  n.   1 casella PEC GOLD e 4 GB aggiuntivi; 
▪  n.   4 GB aggiuntivi di archivio; 
▪  n.   1 dominio certificato personalizzato “pec.alerbg.it”; 
▪  n. 74 blocchi di 512MB ciascuno per la conservazione a norma;  

ha presentato la propria offerta economica (acquisita al prot. n. 27154 del 12/11/2021) per 
il rinnovo dei servizi anno 2021, per un importo pari a 1.040,00 euro oltre IVA di legge;  

- pur  senza  espressa  richiesta,  per  l’annualità  2021  i  servizi  PEC  Infocert  non  sono  mai  stati 
interrotti  dal  fornitore  garantendo  la  continuità  del  funzionamento  delle  caselle  di  posta 
certificata; 

- preso  atto  di  quanto  sopra,  risulta  opportuno  e  necessario  provvedere  alla  formalizzazione 
dell’affidamento a favore dell’operatore economico INFOCERT S.P.A.; 

- il suddetto operatore è presente in Consip da febbraio 2021 quale aggiudicatario della 
Convenzione  relativa  ai  Servizi  di  Posta  Elettronica  Certificata  (alla  quale  si  potrà  aderire  da 
gennaio 2022 per i futuri fabbisogni); 

- l'entità  e  la  natura  del  servizio  consentono  di  disporre  la  procedura  in  oggetto  mediante 
affidamento diretto ai sensi dell’art. 1, comma 2, lettera a) della L. 120/2020 e s.m.i. nonché 
dell’art. 11 del regolamento per l’acquisizione di beni e servizi – contratti sottosoglia, approvato 
con Provvedimento del Presidente n. 105 del 18/11/2019 e modificato con Provvedimento del 
Presidente n. 74 del 25/05/2021; 

- risulta  opportuno  procedere  tramite  Piattaforma  SINTEL,  anche  nel  rispetto  delle  Direttive 
regionali alle ALER, alla richiesta di conferma dell’offerta; 

 
 Richiamati:  
- gli  artt.  5  e  11  del  Regolamento  per  l’acquisizione  di  beni  e  servizi  –  contratti  sottosoglia, 

approvato con Provvedimento del Presidente n. 105 del 18/11/2019 e modificato con 
Provvedimento del Presidente n. 74 del 25/05/2021; 

- l’art.  30,  comma  1,  del  D.LGS.  50/2016  e  s.m.i.,  che  recita  “L’affidamento  e  l’esecuzione  di 
appalti di opere, lavori, servizi, forniture e concessioni ai sensi del presente codice garantisce la 
qualità delle prestazioni e si svolge nel rispetto dei principi di economicità, efficacia, 
tempestività  e  correttezza.  Nell’affidamento  degli  appalti  e  delle  concessioni,  le  stazioni 
appaltanti rispettando, altresì, i principi di libera concorrenza, non discriminazione, 
trasparenza,  proporzionalità,  nonché  di  pubblicità con  le  modalità  indicate  nel  presente 
codice”;  

- l’art.  31 del D.Lgs.  50/2016  e  s.m.i.,  il  quale prevede  che  per  ogni  singolo  intervento  venga 
nominato  un  Responsabile  Unico  del  Procedimento  per  le  fasi  della  programmazione,  della 
progettazione, dell’affidamento e dell’esecuzione;  

- l’art. 1, comma 2, lettera a) della Legge 11 settembre 2020 n. 120, come modificato dall’art. 51 
del DL 31 maggio 2021 n. 77, convertito con modifiche con L. 29 luglio 2021 n. 108,  il quale 
stabilisce  che  i  servizi di  importo  inferiore a  139.000  euro possono  essere  affidati mediante 
affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori economici, fermo restando il 
rispetto dei principi di cui al sopra richiamato art. 30 del Codice; 

 
Richiamato l’art. 32 del D.Lgs. 50/2016, che:  



 

- al  comma  7  stabilisce  che  l’aggiudicazione  definitiva  diventa  efficace  dopo  la  verifica  del 
possesso dei prescritti requisiti;   

- al comma 12 prevede che il contratto è sottoposto alla condizione sospensiva dell’esito positivo 
dell’eventuale  approvazione  e  degli  altri  controlli  previsti  dalle  norme  proprie  delle  stazioni 
appaltanti;  
 

Preso atto che l’Ufficio Appalti avvierà tutte le necessarie verifiche sul possesso dei requisiti di cui 
all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016 in capo all’aggiudicataria; 
 
Acquisiti  agli  atti  il  parere  favorevole  del  Dirigente  Vicario  dell’Area  Affari  Generali  e  Dirigente 
dell’Area Appalti e Contratti, dr.ssa Claudia Conti, e il visto del Dirigente dell’Area Amministrativa, 
dr.ssa Mariagrazia Maffoni, in merito alla regolarità del presente atto sotto i profili di competenza; 
 
Visto l’art. 9 dello Statuto Aziendale, che regola le competenze in capo al Direttore Generale: 
 

Determina 

per  i  motivi  in  premessa  specificati  e  che  qui  di  seguito  si  intendono  integralmente  riportati  e 
trascritti: 
1. di  autorizzare  l'espletamento  della  procedura  per  l'affidamento  diretto,  ai  sensi  dell’art.  1 

comma 2, lett. a) della L. 120/2020 e s.m.i., del servizio Infocert Legalmail relativo a n. 11 canoni 
caselle  PEC,  dominio  personalizzato  “pec.alerbg.it”,  archivio  e  conservazione  a  norma,  con 
richiesta di conferma offerta tramite Piattaforma SINTEL, all’operatore economico INFOCERT 
S.P.A.,  con  Sede  legale  in  Piazza  Sallustio,  9  -  00187  -  Roma  -  P.IVA  07945211006,  verso  il 
corrispettivo di 1.040,00 euro oltre IVA di legge; 

2. di disporre che, acquista la conferma dell’offerta, la presente sia da intendersi quale 
aggiudicazione definitiva; 

3. di nominare Responsabile Unico del procedimento (RUP) del servizio oggetto del presente atto 
la dr.ssa Silvia Chiodi; 

4. di dare atto che la stipula del contratto è disposta mediante scambio di corrispondenza secondo 
l’uso del commercio con le clausole generali data dal rispetto di quanto contenuto nell’offerta 
del fornitore, acquisita al prot. ALER n. 27154 del 12/11/2021 e allegata alla presente; 

5. di demandare agli uffici l'espletamento delle attività necessarie all’immediata esecuzione della 
presente determinazione. 

IL DIRETTORE GENERALE 
Diomira Caterina Ida Cretti 

Documento informatico sottoscritto con firma digitale 
(art. 24 del D.Lgs. n. 82/2005) 
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