
 

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE n. 307 in data 18 giugno 2021 
  
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA HARDWARE E SISTEMISTICA INFORMATICA UOG DI 
BERGAMO. 
 

il Direttore Generale 
 

Premesso e considerato che: 

- con propria Determinazione n. 144 del 01/04/2020 il servizio di assistenza sistemistica 
informatica presso la UOG di Bergamo è stato affidato, per un monte ore pari a 150, 
all’operatore economico Project Informatica s.r.l. con sede in via C. Cattaneo, n. 6 – 24040 
Stezzano (BG), P.I. 02006010165; 

- il Dirigente Vicario dell’Area Affari Generali, dott.ssa Claudia Conti, nel proporre l’assunzione 
del presente atto rappresenta quanto segue: 
✓ il monte ore relativo al servizio di assistenza sistemistica presso l’UOG di Bergamo è in 

esaurimento; 
✓ è necessario garantire l’attività di manutenzione ordinaria e straordinaria dei server, 

incluso l’aggiornamento dei relativi sistemi operativi;  
✓ le attività di configurazione dei nuovi pc desktop e pc workstation di cui alla 

Determinazione DG n. 41 del 29/01/2021 non sono ancora state concluse; 
✓ sono in imminente programmazione le attività di migrazione e configurazione dei servizi 

legati al potenziamento delle n. 2 linee in fibra di cui alla propria Determinazione DG n. 329 
del 05/10/2020; 

✓ è opportuno, in considerazione delle attività in corso e in programmazione, affidare il 
servizio di assistenza sistemistica ad un operatore che già conosce l’infrastruttura 
informatica della sede aziendale di Bergamo; 

✓ l’Ufficio Sistemi Informativi ha provveduto a contattare l’operatore Project Informatica s.r.l. 
con sede in via C. Cattaneo, n. 6 – 24040 Stezzano (BG), P.I. 02006010165, il quale ha 
formulato propria offerta economica nr. 34426508 rev.01 del 05/05/2021, acquisita con 
prot. n. 11300 in pari data, relativa al servizio di assistenza sistemistica informatica, 
consistente in un pacchetto di 150 ore di assistenza sistemistica advanced, verso un 
corrispettivo di totale di € 8.400,00 IVA esclusa;  

✓ il suddetto importo risulta congruo e conveniente rispetto ai prezzi di mercato; 
✓ risulta opportuno procedere tramite Piattaforma SINTEL, anche nel rispetto delle Direttive 

regionali alle ALER, alla richiesta di conferma dell’offerta; 

 

Richiamati: 
- l’art. 5 del Regolamento per l’acquisizione di beni e servizi – contratti sottosoglia, approvato 

con Provvedimento del Presidente n. 105 del 18/11/2019 e modificato con Provvedimento del 
Presidente n. 74 del 25/05/2021; 

- l’art. 30, comma 1, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., che recita “L’affidamento e l’esecuzione di 
appalti di opere, lavori, servizi, forniture e concessioni ai sensi del presente codice garantisce 
la qualità delle prestazioni e si svolge nel rispetto dei principi di economicità, efficacia, 
tempestività e correttezza. Nell’affidamento degli appalti e delle concessioni, le stazioni 
appaltanti rispettando, altresì, i principi di libera concorrenza, non discriminazione, 



 

trasparenza, proporzionalità, nonché di pubblicità con le modalità indicate nel codice”; 
- l’art. 31 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., il quale prevede che per ogni singolo intervento venga 

nominato un Responsabile Unico del Procedimento per le fasi della programmazione, della 
progettazione, dell’affidamento e dell’esecuzione; 

- l’art. 1, comma 2, lettera a) della Legge 11 settembre 2020 n. 120, come modificato dall’art. 
51 del Decreto Legge 31 maggio 2021 n. 77, il quale stabilisce che i servizi di importo inferiore 
a 139.000 euro possono essere affidati mediante affidamento diretto, anche senza 
consultazione di più operatori economici, fermo restando il rispetto dei principi di cui al sopra 
richiamato art. 30 del Codice;  

 
Richiamato l’art. 32 del D.Lgs. 50/2016, che: 

- al comma 7 stabilisce che l’aggiudicazione definitiva diventa efficace dopo la verifica del 
possesso dei prescritti requisiti; 

- al comma 12 prevede che il contratto è sottoposto alla condizione sospensiva dell’esito positivo 
dell’eventuale approvazione e degli altri controlli previsti dalle norme proprie delle stazioni 
appaltanti; 

Richiamato l’art. 8, comma 1, lettera a) della Legge 11 settembre 2020 n. 120 il quale stabilisce 
che è sempre autorizzata l’esecuzione del contratto in via d’urgenza ai sensi dell’articolo 32, 
comma 8, del D.Lgs. 50/2016, nelle more della verifica dei requisiti di cui all’articolo 80 del 
medesimo Decreto; 

 
Preso atto che l’Ufficio Appalti avvierà tutte le necessarie verifiche sul possesso dei requisiti di cui 
all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016 in capo all’aggiudicataria;  
 
Atteso che, nel caso di specie, l’esecuzione d’urgenza è volta a garantire la continuità del servizio 
di assistenza sistemistica informatica;  
 
Acquisiti agli atti i pareri favorevoli del Dirigente Vicario dell’Area Affari Generali, dr.ssa Claudia 
Conti, e il visto del Dirigente dell’Area Amministrativa, dr.ssa Mariagrazia Maffoni, in merito alla 
regolarità del presente atto sotto i profili di competenza; 
 
Visto l’art. 9 dello Statuto Aziendale, che regola le competenze in capo al Direttore Generale; 
 

Determina 
 
per i motivi in premessa specificati e che qui di seguito si intendono integralmente riportati e 
trascritti: 
1. di nominare Responsabile Unico del Procedimento (RUP) del servizio oggetto del presente 

atto la Dr.ssa Silvia Chiodi, assegnata all’Ufficio Sistemi Informativi; 

2. di autorizzare l’espletamento della procedura per l’affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1, 
comma 2, lett. a) della L. 120/2020 e s.m.i., del servizio di assistenza sistemistica informatica 
presso la UOG di Bergamo, con richiesta di conferma offerta tramite Piattaforma Sintel 
all’operatore economico Project Informatica s.r.l. con sede in via C. Cattaneo, n. 6 – 24040 
Stezzano (BG), P.I. 02006010165, consistente in un pacchetto di 150 ore verso il corrispettivo 
di 8.400,00 euro oltre IVA per 18 mesi; 



 

3. di disporre che, acquisita la conferma dell’offerta tramite Piattaforma Sintel, la presente sia 
da intendersi quale aggiudicazione definitiva; 

4. di disporre l’esecuzione d’urgenza del servizio, nelle more della verifica dei requisiti di cui 
all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e in pendenza della stipula del contratto; 

5. di dare atto che la stipula del contratto è disposta mediante scambio di corrispondenza 
secondo l’uso del commercio con le clausole generali date dal rispetto di quanto contenuto 
nell’offerta del fornitore acquisita al prot. n. 11300 del 07/05/2021, allegata alla presente; 

6. di demandare agli uffici le attività necessarie all’esecuzione della presente determinazione. 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
Diomira Caterina Ida Cretti 

Documento informatico sottoscritto con firma digitale 
(art. 24 del D.Lgs. n. 82/2005) 





Spett.le

ALER AZ.LOMB.PER L'EDILIZIA RESIDENZIALE

Via Mazzini, 32/A

24128 BERGAMO  (BG)

C.a.  Dott.ssa Silvia Chiodi

Offerta nr. 34426508 rev.01 del 05/05/2021

Oggetto: Rinnovo Pacchetto ADV (150)

Come da accordi intercorsi, siamo lieti di inviarVi la nostra migliore offerta per l'erogazione del servizio :

Cod.Prodotto PrezzoQ.taArticolo

Pacc. 150 ore Ass. Sistemistica Advanced 

Pacchetto di 150 ore di Assistenza di un sistemista certificato Microsoft / 

Cisco / Citrix / a scalare per ogni intervento richiesto fino ad esaurimento 

(intervento min.2 ore)   ...   il tempo di viaggio non viene scalato dal totale 

ore acquistato per interventi c/o vs.sede di Bergamo.

Validita' di 18 mesi.

150AS_PACCADVANCED  8.400,00 8.400,00

Condizioni di Fornitura

20/05/2021Validità Offerta : 

BB 30 GG FMPagamento : 

Consegna stimata : Da concordare.

IVA :

Standard fornita dal produttore.Garanzia :

I prezzi si Intendono I.V.A. esclusa. In caso di esenzione a seguito di lettera di intento verrà 

applicata e addebitata la marca da bollo pari a 2,00 €

Restando a Vostra completa disposizione per ulteriori chiarimenti, cogliamo l'occasione per porgerVi cordiali saluti.

Project Informatica srl unipersonale

Tel. 035 2050321

sergio.colleoni@project.it

COLLEONI SERGIO

Cell. 348 2688912
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