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<Codice=) nell9integrare e specificare le 

<Codice di comportamento dei dipendenti 

legislativo 30 marzo 2001, n. 165= definisce i 

dell9
l8Edilizia Residenziale delle Province di 
Bergamo, Lecco e Sondrio (d9ora in poi 
<ALER BG SO=)

amministratori dell9Azienda; gli obblighi di 

▪ <Codice di comportamento per il 

Lombardia= approvato con D.G.R. n. 

▪

▪
▪

▪

L9Azienda ha come principio imprescindibile il 

comportamenti alla cura dell9interesse 

L9indirizzo strategico è caratterizzato da:
▪
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▪
▪
▪

▪

▪ miglioramento dell9immagine pubblica.

perseguimento dell9interesse dell'Azienda 

dall9etica della responsabilità.

l'interesse dell9Azienda in violazione delle 

discriminazione in base all9età, al sesso, alla 

propri orientamenti aziendali in un9ottica di 
<risk based thinking=.

legislatore all9interno del D.L.gs 231/2001. 

▪

▪

modificato dall9art. 44 della L. n. 

88Regolamento recante codice di 

pubblici, a norma dell9articolo 54 del 
D. Lgs. n. 30 marzo 2001, n. 165= 
come sostituito dall9articolo 1, comma 

190= 

▪
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▪

▪

▪

Il Codice Etico è l9insieme dei valori, dei 

, nell9ambito della propria attività 

9attività prevista dallo Statuto

▪

verso l9interno e l9esterno, rafforzando la 

▪

▪

9integrità, la trasparenza dell9ente 
l9efficienza economica nei rapporti 

dipendenti) ed esterni all9azienda (
interessati all9azione di ALER BG

conflitti d9interesse, rapporti con 

l9Ente 

e l9integrità del nostro obiettivo.



Azienda Lombarda per l‘Edilizia Residenziale delle Province di Bergamo, Lecco e Sondrio

, ivi compresa l9attività di 

sull9osservanza del Codice, danno indicazioni 

caso di dubbi e, nell9ipotesi di accertata 

l9osservanza del Codice e, qualora vengano a 

Per <Diretto superiore= s9intende il soggetto 

Organizzative emanate dall9Ente

mediante l9acquisto, la costruzione ed il 



Azienda Lombarda per l‘Edilizia Residenziale delle Province di Bergamo, Lecco e Sondrio

acquistare, nell9ambito dei fini 

all9attuazione degli interventi di cui alle 

nell9ambito dell9edilizia pubblica e privata 

promozione di interessi dell9Azienda 

intervenire mediante l9attuazione di 

L9eticità dei comportamenti non è quindi 

l’azienda: 
▪

▪
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▪

▪

▪

funzionamento dell9ente
▪

l9integrità, trasparenza, eticità dell9ente
▪

che un eventuale profitto <illecito= non 

9

confronti dell9utenza 

volte a condizionare l9utente nel

prodotto tale da indurre in inganno l9utente. 

orientamento all9utenza 

L9impegno della Società verso le relazioni 

è guidata dall9obiettivo di 

▪

opportunità d9affari dell9impresa, sia il caso 

▪ Diligenza e accuratezza nell9esecuzione dei 
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▪

debolezza nelle quali l9interlocutore si sia 

contratti l9Azienda elabora le clausole in 

attività, si impegna a salvaguardare l9ambiente 

stessa si impegna alla tutela dell9edificio, vale a 

all9interno dei cantieri di realizzazione e 

L9Azienda tutela l9integrità morale e fisica dei 

richieste dall9evoluzione 
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9importanza dei temi della salute e della 

▪

l9art. 30 del D.l.gs 81/2008
▪

dall9azienda con le parti interessate in 

▪

controllo della salute e dell9incolumità del 

▪

▪ otenzia l9attività di formazione e 

individuali, dell9importanza di ogni loro 

▪

condizioni di lavoro e l9ambiente 

▪

possibile, l9accadimento e l9estensione di 

▪

fondamentale per lo sviluppo dell9Azienda. 
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L9Azienda eroga un 

I nostri dipendenti sono l9unica risorsa che 
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Prima di procedere con l9assunzione di 

L9Azienda adotta opportune procedure 

formativi, con l9obiettivo di valorizzare le 

nell9 azienda.

l9integrità morale dei collaboratori, 

<zero= per le molestie 

▪ ingiustificata interferenza nell9esecuzione 

▪

▪

rendere l9ambiente di lavoro rispettoso della 
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I soggetti tenuti all9osservanza del Codice, 
nell9adempimento della prestazione 

proprio interno. Infatti l9Organizzazione 

all9assegnazione di alloggi e 

di discriminazione mette in atto un9azione di 

l9abuso ma anche di esercitare una forma di 

danneggiato, commisurata all9abuso subito.

Nell9espletamento dei nostri doveri nei 

l9importanza della protezione delle nostre 

trattata dall9Organizzazione. 
Abbiamo l9obbligo di mantenere la natura 

l9obbligo morale e 

dati dell9Unione europea (GDPR). 
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un9esigenza legittima di conoscerle. Le 

9

d9autore, brevetti, marchi e segni di 

dell9Ente 

materiali protetti da diritto d9autore. In 

i propri fornitori di software e vieta l9utilizzo 

o l9uso improprio della proprietà intellettuale 

normativa sui diritti d9autore, nonché sulla 

altresì, l9utilizzo delle banche dati (estrazione, 

del diritto d9autore.

che possa generare conflitto d9interessi in 

astenersi dall9intrattenere rapporti 
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▪

▪

▪

▪

▪ confliggere con l9interesse della 
influenzando l9autonomia

di conflitto d9interessi, anche solo potenziale, 

▪

▪

▪

▪

Le modalità gestionali dei servizi dell9azienda 
devono garantire il servizio all9utenza in una 

fine di poter procedere all9effettuazione di 

motivazioni dell9operazione ed individuino chi 

verificato l9operazione stessa.
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9

eversione dell9ordine democratico, pertanto 

La Società condanna l9utilizzo delle proprie 

eversione dell9ordine democratico.

<personale=

all9interno che all9esterno della 

Nell9espletamento dei propri compiti, i 
soggetti tenuti all9osservanza del Codice 

possano nuocere agli interessi o all9immagine 

riservati, di cui dispongono nell9espletamento 

argomenti d9ufficio o di mettere documenti a 

del ruolo rivestiti all9interno della 

Il personale che, per fatti relativi all9esercizio 
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lo comunicherà all9Organismo di Vigilanza. 
I soggetti che per ragioni d9ufficio vengano a 
conoscenza dell9esistenza di irregolarità 

L9Azienda garantisce il rispetto delle 
condizioni necessarie per l9esistenza di un 

rispetto della dignità, dell9onore e 

discriminazioni possono riferire l9accaduto al 

l9effettiva violazione del Codice Etico.

anche con riferimento all9orario di lavoro, 

Il dirigente ha l9obbligo di controllare che 
l9uso, da parte del dipendente, dei permessi di 

eventuali pratiche scorrette all9

nell9ambito degli uffici.
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dell9ufficio di appartenenza ogni evento in cui 

l9integrità fisica o psicologica propria e di altri.

dall9Azienda, condivide con i colleghi 

▪

▪

tutelare l9integrità delle proprie reti e 

visualizzazione e l9acquisizione di contenuti 

pertinenti all9attività lavorativa;
▪

argomenti estranei all9attività istituzionale, 

▪

▪
decoro dell9ufficio: si prende cura degli 

responsabile dell9ufficio;

▪

all’efficienza

▪

▪

▪

▪

l9instaurarsi di rapporti cordiali e rispettosi 
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▪ assegna l9istruttoria delle pratiche sulla 

▪

▪

o segnala tempestivamente l9illecito 

▪ garantisce l9osservanza degli obblighi di cui 
alla Legge 190/2012 <Disposizioni per la 

amministrazione= nonché del 
33/2013 <Riordino della disciplina 

parte delle pubbliche amministrazioni= 

▪

▪

efficacia ed efficienza dell9azione 
amministrativa di ALER, nell9interesse 

▪

▪

▪

▪
informazioni utili all9attività lavorativa, 

▪

▪
pianificazione dell9attività lavorativa in 

▪
sull9attività svolta e sulle finalità della 

▪

▪ all9organizzazione e alle attività di ALER, 

▪

qualsiasi titolo operano con l9Azienda 
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pregiudichino l9esercizio imparziale delle 

▪ assicura l9osservanza del presente Codice 

. vieta l9utilizzo degli omaggi 

eseguire o ad astenersi dall9eseguire una 
funzione ufficiale o un9azione impropria. 
Inoltre, l9offerta di omaggi aziendali per i 

0€) 

nell9ambito dello svolgimento dell9attività 
sociale dell9Azienda.

altre utilità, salvo quelli d9uso di modico 
valore, effettuati occasionalmente nell9ambito 

nell9ambito delle consuetudini locali. In ogni 

da decisioni o attività inerenti all9ufficio, né da 

potestà proprie dell9ufficio ricoperto.

quelli d9uso di modico valore. Lo stesso non 

quelli d9uso di modico valore. Il dirigente, il 

singolo anno solare; qualora nell9anno solare 

€), devono essere segnalati per consentire 
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d9ufficio. Anche gli Amministratori devono 

collaboratori dell9Azienda devono evitare 

ha l9obbligo di dichiarazione dei conflitti di 
interessi in occasione dell9assegnazione a un 

assolversi all9atto di assunzione all9ufficio al 

▪

▪

▪

dall9esterno);

▪

▪

▪
valutazione istituite dall9Azienda, 

▪
▪

▪

✓

dirigenziale o dell’incarico di 

conferimento dell’incarico dà 
atto dell’avvenuta 

dell’insussistenza di conflitti di 

✓

dell’incarico acquisiscono dal 
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✓

responsabile l’Ufficio 

dell’incarico;
✓

dall’Azienda,

rilevanza nell’ambito di 

sull’assenza

l’identità dei

All9atto di prima assunzione in Azienda, il 

attività o decisioni inerenti all9ufficio a cui 

all'immagine dell9Azienda.

all9ufficio di appartenenza del dipendente 
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l9Organismo di Vigilanza.

penali segnalano l9avvio di tali procedimenti al 

comunicano tempestivamente l9insorgere di 
cause di incompatibilità dell9incarico.

Il trattamento dei conflitti d9interesse del 

dell9Organismo di Vigilanza, in caso di 

patrimoniali, come quelli derivanti dall9intento 

all9adozione di decisioni o ad attività che 

al dirigente dell9area di appartenenza la 

l9interessato. La valutazione dei singoli casi di 

idoneo a ledere l9imparzialità dell9agire 

Dirigente dell9ufficio che se
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Il personale, fermo restando l9osservanza 

segreto d9ufficio e mantiene riservate le 

nell9esercizio delle proprie funzioni. Il 

conforme ai doveri d9ufficio, consentendone 
l9accesso a terzi solo nei casi previsti dalla 

dall9ufficio.

agli interessi o all9immagine di ALER.

posizione ricoperta all9interno dell9Azienda 

nell9organizzazione per ottenerne utilità che 

▪

▪ astenersi dal diffondere e dall9utilizzare, a 

▪ mantenere la riservatezza circa l9intera 

concorrenti fino all9aggiudicazione;
▪

▪

del concorrente e dell9aggiudicatario, di 
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L9acquisizione, il trattamento e la 

riassunti lo stato dell9arte in essere in 

ossequio al principio dell9accountability, ALER 

Codice, nell9ambito delle attività realizzate 

▪

▪

l9attività svolta;
▪

., nell9ambito del sistema di gestione 
della privacy adottato ed all9interno dei 

▪

▪

▪

La soddisfazione delle <comunità= servite, 

per l9immagine e per il perseguimento degli 

ricerca ed all9offerta della massima 

Per tutelare l9immagine e la reputazione della 

▪
▪ all9indipendenza nei confronti di ogni 
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rispetto alla posizione assunta all9interno 

▪
nell9ottica di un rapporto collaborativo e 

▪

▪

A tutela dell9immagine dell9Azienda, i 

▪
all9ascolto e prestano attenzione alle 

▪

▪

dall9utenza, al fine 

conto e nell9interesse dell9azienda, deve 

nell9attività di acquisto alla 
l9osservanza delle regole definite dal Codice 

procedure interne dell9Azienda 

L9Azienda ed il fornitore devono operare al 

L9adempimento delle 



Azienda Lombarda per l‘Edilizia Residenziale delle Province di Bergamo, Lecco e Sondrio

esigenze dell9Azienda in termini di qualità e 

Tutti i soggetti coinvolti nell9affidamento di 

▪
imparzialità ed indipendenza nell9esercizio 

▪

▪

▪

▪

rilascio di notizie riservate o dell9avvio di 

▪

▪
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▪

▪

▪

▪
▪

tecniche di 88Risk Assessment" volte alla 

Con il termine <Risk Assessment= si intende 

▪

▪

▪ dell9Azienda in relazione ai reati da 

▪ l9individuazione delle modalità di gestione 

▪
▪

dell9Organismo deputato a vigilare sul 

▪

▪
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al proprio responsabile e/o all9Organismo di 

▪
▪ assicurare l9accuratezza dei dati e delle 

▪

▪
alla corretta rappresentazione dell9azienda

▪
dell9azienda

È fatto divieto, mediante l9occultamento di 
documenti o l9uso di altri mezzi fraudolenti, 

dell9attività di controllo o revisione 

▪

corretta sull9imponibile fiscale della società 

▪

rappresentazione economica dell9

▪

di determinare un9alterazione 
dell9imponibile fiscale della nostra 

▪

▪

▪

cui l9emittente o il beneficiario 
dell9operazione risultante dal documento 
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▪

▪
l9elaborazione e la rappresentazione in 

▪
l9elaborazione e la rappresentazione nella 

▪

▪

▪

▪

tributaria dell9Organizzazione;
▪

l9occultamento di documenti o l9uso di 

dell9attività di controllo da parte della 

▪

l9osservanza di una condotta corretta e 

nell9esercizio delle loro rispettive funzioni 
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all9espletamento di ogni forma di controllo e 

lesione all9integrità del patrimonio sociale.

<Protezione del Diritto d9Autore e di altri 
diritti connessi al suo esercizio=, dal Decreto 
Legislativo del 06/05/1999 n. 169 <Attuazione 

Legislativo n. 30 del 10/02/2005 del <Codice 
dei diritti di proprietà industriale (CPI)=, 

dell9Azienda stessa messaggi chiari, univoci e 

Le comunicazioni verso l9esterno devono 

▪

▪
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interno l9elezione di rappresentanti sindacali e 

compromettere l9integrità di entrambe le 

l9autonomia di giudizio delle 

▪

▪
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▪

P.A. al compimento di atti nell9interesse a 

▪

▪

▪

▪

▪

▪

▪

▪

▪

▪
▪
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riconducibili nel novero dei cc.dd. <Pubblici 
decisori=.

s9impegna ad effettuare 

all9esercizio delle funzioni de

procedura per regolare l9attività e definire i 

▪

▪

▪

▪
che sia di ostacolo all9esercizio delle 

▪

▪

▪

L9attività giudiziale e stragiudiziale che 
coinvolge l9azienda e il suo personale è 

▪

fornire prove false con l9intento di favorire 

▪

✓
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✓

✓

dell9organo giudicante
▪

al possibile verificarsi, o all9esistenza, di un 

ed inerente l9attività 

all9OdV

nell9ambito di un procedimento penale a 
rendere dichiarazioni davanti all9Autorità 

condizionarlo od influenzarlo nell9ambito 

performance o sull9elargizione di premi, 

principio d9indipendenza ed autonomia del 
medesimo nell9esprimersi davanti all9Autorità 

▪ ribadisce l9assoluta autonomia del soggetto 

all9Autorità Giudiziaria nella scelta del 

▪ pone l9obbligo al soggetto di comunicare 

dell9Autorità Giudiziaria e gli eventuali 

assicurare l9indipendenza e autonomia del 
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▪ stabilisce l9assoluto divieto nei confronti di 

all9Autorità Giudiziaria.

Il dipendente assicura l9adempimento degli 

collaborazione nell9elaborazione, reperimento 
e trasmissione dei dati sottoposti all9obbligo 

Il dipendente segnala al dirigente dell9ufficio di 

denominati e di quant9altro sia suscettibile di 
permettere l9esercizio di un potere del 

Il dipendente, nell9ambito delle proprie 

ruolo all’interno dell’organizzazione di 

Nell’ambito dei
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▪
operative adottate dall9Ente per il 

▪

▪

▪

▪

Nell’ambito dei cantieri tutti i soggetti 

previsto l9obbligo a carico di tutti i 

▪

▪

▪

▪

▪

▪

▪
9Ente

▪



Azienda Lombarda per l‘Edilizia Residenziale delle Province di Bergamo, Lecco e Sondrio

▪

▪

▪

▪

▪

▪

▪

reputazione e la legittimità dell9attività 

rapporto che implichi l9ottenimento di 

▪

controllo all9uopo predisposte.
▪
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un9organizzazione a cui un funzionario 

dell9ottenimento e del mantenimento di 
un9attività commerciale o di un vantaggio 

approvata dall9Ufficio

9

▪

▪

dell9ordine democratico
l9immigrazione clandestina; 

▪

comportamento consistente nell9alterazione 

o telematico ovvero nell9accesso senza diritto 

9Ente 

▪

▪

che consentano l9introduzione abusiva 
9interno di sistemi informatici o 

averne l9autorizzazione) al loro interno, in 

▪

▪
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▪

▪

▪

l9identità del mittente o di modificare le 

▪

consistenti nell9utilizzo distorto o nell9abuso 

l9espresso obbligo da parte di ciascuno di:
▪

▪
▪

all9effettuazione di controlli che attestino le 

dell9operazione ed individuino chi ha 

l9operazione stessa.

▪

▪
procedure e l9organizzazione aziendale 

▪
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▪
▪

Ai sensi dell9art. 54, co. 6, del D.lgs.
165/2001, vigilano sull9applicazione del 

ciascun ufficio, il Direttore Generale e l9OdV, 

trasparenza. Quest9ultimo cura il 

all9art. 54

da parte di questi ultimi sull9attuazione e sul 

per quest9ultimo e per il Presidente è 
demandato all9OdV.
L9OdV, anche sulla base dei dati rilevati dal 

un9attività di supervisione sull9applicazione del 

<Regolamento dell'ALER di Bergamo 

segnalano illeciti (whistleblowers)=.

▪

▪

https://alerbergamoleccosondrio.whistleblowing.it/#/
https://alerbergamoleccosondrio.whistleblowing.it/#/
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▪

l9identità del 

tentati, a danno dell9interesse pubblico. In 

▪

▪
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▪

▪

▪

dell9Azienda. La grave e persistente violazione 

Con il termine <gravi inadempimenti= si 

dell9Azienda.

valutata dall9Azienda in ogni singolo caso con 

all9entità del pregiudizio, anche morale, 

l9osservanza delle norme del Codice Etico è 

vincolante dell9Organismo di Vigilanza 
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L9Azienda assicura ai dipendenti per tramite, 
anche, dell9ODV, un adeguato programma di 

dell9aggiornamento dei dipendenti assegnati 


