CURRICULUM PROFESSIONALE (1983 -2014)

Dimauro Giorgio

nato a Vieste (FG) il 26/07/68, residente a Milano in via Autari, 27 - 20143; telefono 328.6160583,
mail: giorgio.dimauro@alice.it

codice fiscale DMR GRG 68L26L 858 P

PROFILO
Esperto in relazioni industriali/sindacali, ed esperto di previdenza complementare, svolgendo

anche attivita di docenza e conferenze.

Si approccia ai compiti, progetti e assegnazioni come “risolutori di problemi”: ha una marcata
tendenza verso Pamministrazione e la specializzazione. E' una persona di fiducia, molto
disciplinata e precisa, inoltre ha Iabilita di valutare i fatti in maniera logica e sistematica.

COMPETENZE

Cognitive: analisi, sintesi, soluzione dei problemi, flessibilita; Relazionali: efficacia interpersonale,
gestione dei gruppi e delle riunioni, negoziazione, gestione delle risorse umane, leadership,
gestione dei conflitti; Gestionali: programmazione di lungo e medio periodo, descrizione ed
organizzazione dei processi, organizzazione del lavoro proprio e dei collaboratori, controllo,
decisione, orientamento ai risultati gestione dei progetti, formazione dei collaboratori,
misurazione dei risultati e rendicontazione, analisi concorrenza, proposte

STUDI e FORMAZIONE

- Diploma di dattilografia, stenografia e pratica commerciale conseguito nel 1982;
- Maturita scientifica conseguita nel 1987 presso il Liceo Scientifico Statale “Fazzini” di Vieste

"I (FG);

- Studi presso la Facoltd di Giurisprudenza dell’Universita degli Studi di Urbino, dal 1988 al
1992;

- Corso presso la Scuola Superiore di Giornalismo presso I'Universita degli Studi di Urbino,
1989;

- Diploma di Addetto all’automazione ufficio (h 400) conseguito nel 1997 presso la Scuola
Regionale Professionale delle Marche sede di Urbino.

- Diploma di addetto alla vigilanza presso il 186°RGT Brigata Folgore di Siena, 1993;

- Corso di organizzazione congressuale, programmatore di soggiorno e marketing turistico
presso I’ASCOM di Pesaro, 1992;

- Corso di consulente assicurativo presso I'INA/Assitalia di Pesaro, 1996;

- Stage di project financing presso I'ELSA di Urbino, 1995;

- Stage di progettazione di impresa presso I'lG S.p.A. di Milano, 1996;

- Attestato di partecipazione al Corso Multidisciplinare sui Diritti Umani, presso
dell’Universita degli Studi di Urbino, 1997/1998;

- Attestato di corso di informatica di medio livello conseguito nel 2001 presso il CFP
“Vigorelli” di Milano.
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Attestato di frequenza, (h 40) lingua inglese base, IAL Lombardia, 2007;

Attestato di frequenza, (h 50) alfabetizzazione lingua inglese, Ass.Fam., 2008;

Attestato partecipazione corso lungo (gg.50) per nuovi dirigenti sindacali;

Attestato partecipazione aggiornamento sicurezza sul lavoro ex D.lgs.81/2008);

Attestato partecipazione Il Corso “ Segreterie del personale “ — Ministero della Giustizia,
2008;

Attestato partecipazione seminario “ il carcere memoria e presente “ Ministero Giustizia,
2004,

Attestato partecipazione seminario “ Immigrazione, tra legalita, democrazia e diritti, SIULP,
2005;

Attestato partecipazione seminario “ Correttezza contrattuale. Regolazione del mercato e
ruolo delle Camere di commercio “, CCIA, 2001;

Attestato partecipazione seminario “ Le primarie in Italia: selezione dei candidati o
legittimazione della leadership? “, Regione Toscana, 2005;

Attestato partecipazione seminario “ La criminalita organizzata in Italia “ — Ministero della
Giustizia, 2007;

Attestato partecipazione seminario “ L'esecuzione penale tra universalita ed esigibilita dei
diritti “— Ministero della Giustizia, 2008;

Attestato partecipazione seminario “ Mediatori dei conflitti si nasce o si diventa ? “ -
Ordine degli Avvocati di Milano, 2008;

Attestato partecipazione seminario “ Risorse comuni 2006 “ — ANCI, 2006;

Attestato partecipazione seminario “ L'associazione imperfetta — virtu e limiti delle
organizzazioni del lavoro “, Bibliolavoro, 2007;

Attestato di frequenza corso “ Controllo di gestione — modulo base “, Regione Toscana,
2005;

Attestato partecipazione seminario “ Lo stress da lavoro “, FOR, 2005;

Corso di specializzazione “ Media relations “ per addetti stampa, FNSI, 2008;

Corso di specializzazione/master “ in comunicazione economica e sociale “, FNSI, 2008;
Attestato partecipazione seminario “ Promuovere nuove misure a tutela dei lavoratori
affetti da patologie oncologiche, Comune Milano, 2008;

Attestato partecipazione seminario/convegno europeo “ Il garante e la tutela dei diritti
delle persone limitate nella liberta, Provincia Milano, 2005;

Attestato partecipazione corso “ Accrescimento della professionalita dei dipendenti delle
strutture periferiche in materia di elementi e requisiti degli atti amministrativi “, Ministero
Giustizia, 2007;

Attestato frequenza corso di diritto processuale civile, Ordine Avvocati Milano, 2002;
Attestato frequenza corso per conciliatori, ISDACI, CCIAA, 2000;

Attestato frequenza corso per operatori amministrativi, Ministero Giustizia, 2001;

Attestato frequenza seminario “ le ultime manovre e le altre novita per imprese e
professionisti “ ILSOLE240RE, 2009;

Attestato partecipazione “corso di formazione per operatori locali di progetto di servizio
civile nazionale”, Regione Lombardia, 2009;

DIMAURO Giorgio
Via Autari, 27 - 20143 Milano
Tel +39.328.6160583 fax +39.02,.43119315
giorgio.dimauro@alice.it



- Attestato partecipazione seminario “Gli ammortizzatori oltre la crisi. Le prospettive
dell’italia nel contesto internazionale e comparato”, Universita Modena e Reggio Emilia,
2010;

- Attestato partecipazione convegno “lLa partecipazione dei lavoratori tra realta e
prospettive”, CNEL, 2009;

- Attestato frequenza corso per SAP, Ministero Giustizia, 2009;

- Corso DPR Eventi: organizzare grandi eventi, 2009, Milano;

- Attestato attivita formativa “Aggiornamento su D.lgs. 150/2009 — riforma Brunetta”,
Ministero Giustizia, 2012; .

- Attestato partecipazione seminario “Tra cambiamenti e continuitd. Avvicendamenti
intermedi e apicali nelle organizzazioni”, Provincia di Milano, 2013;

- Attestato partecipazione attivitd formativa “Benessere e ascolto organizzativo nel sistema
penitenziario della lombardia”, Ministero Giustizia, 2013;

- Attestato frequenza corso aggiornamento professionale: Fondi pensione nel pubblico
impiego, disciplina e peculiarita, INPDAP Emilia Romagna, 2011;

- Corso di formazione di base su previdenza e pensioni INPDAP, Maggioli, 2011;

- Corso di alta formazione Universitaria in “Diritto e tecnica delle assicurazioni”, superando
prova finale ai fine delle conoscenze acquisite ed ai sensi del Regolamento ex Isvap
n.5/2005, Universita LIUC, 2012;

- Corso di alta formazione Universitaria in “Istituzioni e gestione delle forme di assistenza
sanitaria pubblica e integrativa”, con esame finale, Universita LIUC, 2012;

- Corso di formazione e aggiornamento professionale in “Gestione degli interventi integrati
per le politiche di Welfare”, Scuola di Amministrazione Aziendale, Universita Torino, 2012;

- Corso Universitario di aggiornamento professionale “Investimenti previdenziali e mercati
finanziari: rischi ed opportunitd”, Universita Politecnica delle Marche, 2012;

- Corso di aggiornamento professionale “Previdenza=Futuro: nuovi modelli di sostenibilita
finanziaria e di tenuta sociale, gli scenari di comunicazione e di informazione”, Universita
Link Campus Roma, 2012;

- Corso Universitario di aggiornamento professionale “ Il sistema italiano di sicurezza sociale:
dalle assicurazioni sociali al welfare mix”, con esame finale, Universita di Macerata, 2012;

- Corso di alta formazione Universitaria in “Amministrazione, gestione, direzione e controllo
delle forme di previdenza complementare di cui al D.Lgs.n.252/05", con esame e la
conseguente acquisizione di requisiti richiesti agli amministratori e responsabili delle forme
pensionistiche dal D.M. Lavoro n.79/2007, Universita LIUC, 2013;

- Laureando presso I'Universita degli Studi di Brescia, Corso di laurea in consulente del lavoro
e relazioni industriali.

- Partecipazione convegno “il punto di vista delle Aziende e dei Dipendenti: i risultati del
rapporto welfare 2014”, GiGroup, 2014;

RICONOSCIMENT! RICEVUT

- Conseguimento per un anno di una borsa di studio per meriti scolastici
presso I'Universita degli Studi di Urbino, Facolta di Giurisprudenza.
- Croce commemorativa per operazioni militari di pace del Ministero della

Difesa;
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Attestati di lodevole servizio presso I'Ufficio di Esecuzione Penale Esterna di
Milano e Lodi, Ministero della Giustizia;

Nota di merito del Comune di Riccione;

Nota di contributo per la partecipazione al progetto di semplificazione della
gestione degli adempimenti a carico delle Pubbliche Amministrazioni
promosso dal Dipartimento della Funzione Pubblica, Presidenza del Consiglio
dei Ministri.

ESPERIENZE LAVORATIVE IN PUBBLIC ISTRAZION

Attivi
Lodi:

Comune di Fermignano, come messo notificatore, a tempo determinato

(1994);
Comune di Peschici, come agente di Polizia Municipale, a tempo
determinato (1995);

Ente Poste Italiane, sede di Ancona, in area operativa, a tempo determinato
(1997);

Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia, come assistente
amministrativo, a tempo determinato (1999);

Comune di Riccione, come agente di Polizia Municipale, a tempo
indeterminato (1996/2000);

Dipendente a tempo indeterminato dal 2000 al 2013 del Ministero della
Giustizia, Dipartimento Amministrazione Penitenziaria - Ufficio di
Esecuzione Penale Esterna di Milano e Lodi — Area Il — assistente
amministrativo;

che ha svolto pr il Uffi E: zione Penale Esterna di Milano e

Inserito nell’Area della Segreteria Affari Generali e del Personali si occupa dei
seguenti Settori:

L

affari generali;

gestione del personale;

relazioni sindacali;

gestioni pratiche assistenti volontari ex art.78 OP;
gestioni pratiche tirocini e stage;

incarichi svolti

v" addetto Area Segreteria
v' addetto stampa
v referente informatico, progetto “ Creazione di un sistema informativo sulle

risorse socio-sanitarie e del privato sociale, con specifico riferimento alle
tossicodipendenze e correlato consolidamento dell’informatizzazione dei
CSSA;
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membro commissione progetti per il Servizio Civile Volontario,

Amministrazione Penitenziaria;
responsabile amministrativo nazionale, Servizio Civile Volontario,

Amministrazione Penitenziaria;
responsabile istruttoria art.78 Ordinamento Penitenziario;

riassetto organizzativo, team di segreteria;
consegnatario dei beni mobili, utenze GECO;

sostituzione capo Area;
responsabile procedimento Circolare n.5/2007 Presidenza del Consiglio -

Dipartimento Funzione Pubblica;
capo Area;

Cosi come da Ordini di Servizio.

ESPERIENZE LAVORATIVE IN AZIENDE PRIVATE

le piu significative:

Animatore presso Villaggio Vacanze, GranTour spa;

Impiegato ufficio turistico immobiliare presso Vieste Immobiliare;
responsabile ufficio traffico/escursioni presso GRANTOUR S.p.A.;

venditore per gruppo editoriale FABBRI S.p.A.;

impiegato azienda di autoservizi DimaViaggi;

intervistatore per “qualitd dei servizi bancari” presso la Banca Popolare di
Ancona;

collaborazioni ricerche di mercato con I'ISTINTFORM di Milano, 'ARCHE’ di
Milano, I'ART di Milano, I'ASM di Roma;

Responsabile Ufficio Traffico Escursioni;
Consulente presso la DOXA spa nell'indagine CSI FIAT (costumer satisfaction
index) tesa a valutare la soddisfazione del cliente Fiat durante le fasi di
acquisto e consegna dell’auto.

Tale ruolo comprende anche le seguenti attivita:

e supervisione con gestione help desk in linea e monitor delle attivita delle singole
postazioni

Fiat.

controllo quote

reportistica andamento field-work

inserimento dati

codifica delle informazioni rilevate

controllo qualita del lavoro

rilevazione delle variazioni e modifiche della rete ufficiale di vendita e assistenza

ALTRE INFORMAZIONI

Conoscenze informatiche: Windows, Office, Sap;
Conoscenze linguistiche: inglese,francese e spagnolo elementare;
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Membro “Osservatorio permanente sulla riforma del mercato del lavoro”, GiGroup Milano,
2013;

Partecipazione ricerca Universita di Milano, Dipartimento di scienze sociali e politiche/King’s
College London con tema: “Strengthening Public Services Social Dialogue in an era of
Austerity”(il dialogo sociale e dei servizi pubblici a seguito della crisi economica: rafforzare la
partnership in un epoca di austerita), conclusione con seminario a Bruxelles, 2013;

DOCENZE

00 '0710,.0 10010

Strutture sindacali, territoriali, regionali, nazionali ed europee;
Scuole di formazione professionale private;
Progetto presso scuole pubbliche;
Associazioni datoriali
o TEMATICHE SEGUENTI:
Il rapporto di lavoro; il contratto di pubblico impiego;
D.Lgs. 626/94;
Orientamento al lavoro;
Comunicazione e lavoro di gruppo;
Politiche di genere e pari opportunita;
Diritto del lavoro e sindacale;
La riforma degli assetti contrattuali;
Ambiente e salute e sicurezza sul lavoro (D.lgs.81/2008)

INCARICHI

Eletto per le Rappresentanza Sindacali Unitarie nel 2001, 2004, 2007, 2012;

Presidente del Comitato per le Pari Opportunita, presso 'UEPE 2001/2004;

Coordinatore regionale, Lombardia, Pubblico Impiego, Ministero della Giustizia/DAP;
Membro del Consiglio Direttivo e dell’Esecutivo della Federazione sindacale di categoria di
Milano;

Membro del Consiglio Direttivo dell’'Unione Sindacale di Milano;

Commissione lavoro Casa di reclusione di Milano — Bollate;

Commissione paritetica riorganizzazione CSSA Milano, 2002;

Commissione arbitrale presso il Centro di Giustizia Minorile di Milano, 2005;

Commissione Comitato Garanti presso Ministero del Lavoro di Milano, 2005;

Commissione Coordinamento Organizzazione e Proselitismo dell’UST di Milano, 2007;
Componente Ufficio di Segreteria, FP Milano;

Membro del Comitato di indirizzo generale dell’Ente di Assistenza per il personale
amministrazione penitenziaria — Ministero della Giustizia;

Opgratore Locale di Progetto, Servizio Civile Volontario, 2009;

Procura speciale rappresentare la Federazione regionale, comparizione Tribunale di Monza,
sezione lavoro;

Collegio conciliazione Ministero Lavoro;

Segretario della Federazione sindacale Funzione Pubblica;

DIMAURO Giorgio
Via Autari, 27 - 20143 Milano
Tel +39.328.6160583 fax +39.02.43119315
giorgio.dimauro@alice.it



o Nomine Istituzionali : rappresentante COCER presso 186°Rgt Folgore nel 92/93; Presidente di
seggio elettorale per Regionali '95; scrutatore di seggio elettorale per Referendum ’96;
Presidente di seggio elettorale per Referendum '99; Presidente di seggio elettorale per
Parlamento europeo 2004; Presidente di seggio elettorale per Referendum 2005; Presidente di
seggio elettorale per Amministrative 2006;

e TEMPO LIBERO : arbitro di calcio FIGC/AIA di Pesaro fino al 2000; collaboratore giornalistico e
deejay radio (1984); donatore AVIS; letture, teatro, eventi musicali, cinema, viaggi, mostre
d’arte; brevetto di paracadutista civile e militare presso la SMIPAR di Pisa; regate vela.

A disposizione per ulteriori chiarimenti
(Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs 196/2003)/"
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